APRUEBA BASES DE LICITACION PARA CONDUCCION EFICIENTE PARA
EMPRESAS DE TRANSPORTE

SANTIAGO, 12 de Febrero de 2016
N Ae WY

WNAA/ABM/MBV/CGL
2016-22-33

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°20.402 que crea el Ministerio de Energia; en la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado: en la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios y su Reglamento, aprobado por el Decreto
Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y en la Resolucién
N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de 1a Republica, que Fija Normas

sobre Exencién del Trémite de Toma de Razén.
CONSIDERANDQ,

1° Que, corresponde a la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, estudiar,
evaluar, promocionar, informar y desarrollar todo tipo de iniciativas
relacionadas con la diversificacién, ahorro y uso eficiente de la energia.

2° Que, la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, en adelante e
indistintamente “a Agencia”, requiere efectuar una licitacidon para la

~conduccién Eficiente para Empresas de Transporte”.

3° Que, verificado el catdlogo de productos y servicios en el portal de mercado
publico, con la Direccién de Compras y Contratacién Publica no se encontré

éste en convenio marco.

4° Que, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N°19.886 y su Reglamento,

procede llamar a una licitacién publica para efectuar la contratacion requerida.

5% Que, existen los recursos para proceder a la presente contratacion, segun
da cuenta el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°20160031 emitido

por el Jefe de Administracién y Finanzas.



Que vistas las facultades que me confiere la ley,

AUTORIZO,

1° LLAMASE a licitacién plblica para la “Conduccién Eficiente para

Empresas de Transporte”.

20 APRUEBANSE las bases de la licitacién publica sefialada en la autorizacién

anterior y cuyo texto es el siguiente:

CAPITULO I: BASES ADMINISTRATIVAS

“CONDUCCION EFICIENTE PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE"

1 OBJETO DE LA LICITACION

La presente licitacion tiene por objeto efectuar un llamado publico, convocando
a los interesados para que, sujetdndose a las bases fijadas, presenten
propuestas para que la Agencia contrate los servicios de “Conducciéon

Eficiente para Empresas de Transporte”.

La licitacion se regird por lo dispuesto en las presentes Bases, en las que se
establecen los fines, condiciones, requisitos y funcionalidades que deben ser
cubiertas por los bienes y servicios materia de la misma, y asimismo, por las
disposiciones de la Ley N°19.886, de Bases de Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, y su Reglamento, aprobado por el
Decreto Supremo N°250 de 2004, del Ministerio de Hacienda.

2 DE LOS DOCUMENTOS Y NORMAS QUE REGULAN LA LICITACION

Esta Licitacion se regird por las presentes bases administrativas y técnicas, y
por las normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la fecha de
publicacion de la autorizacién que aprueba las presentes bases, en cuanto le

sean aplicables.



Asimismo, constituirdn reglas propias de esta licitacion, las aclaraciones gque
emita y publique la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, sea que ellas
fueren requeridas por los mismos participantes o bien impartidas por éste. Con
todo, y en caso de haber rectificaciones y/o modificaciones aprobadas
mediante el respectivo acto administrativo, seran también parte integrante del

presente proceso licitatorio.

3 PUBLICACION DEL LLAMADO

El llamado invitando a los proveedores a participar en esta Licitacion Publica se
hard a través del portal www.mercadopublico.cl, segun lo indicado en el

cronograma de las Bases Administrativas.

4 REQUISITOS DE LOS OFERENTES

Podrén participar en esta propuesta las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras que cumplan con los requisitos de la Ley N°19.886, su
Reglamento, y con las normas administrativas y técnicas sefaladas en las
presentes bases. Sin perjuicio de lo anterior, para la suscripcion del contrato
con el oferente deberd estar inscrito en el registro electrénico oficial de
contratistas y proveedores de la Administracion, a cargo de la Direccion de
Compras y Contratacién Piblica, conforme con lo establecido en el articulo 16
de la Ley N°19.886.

No podran participar:

a) Las personas naturales que sean funcionarios directivos de la Agencia o
que estén unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la
letra b) del articulo 54 de ia Ley N°18.575, Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado.

b) Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios
directivos de la Agencia o las personas que estan unidas a ellos por los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley

N°18.575; ni tampoco aquellas sociedades en comanditas por acciones o



anénimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas; ni aquellas
sociedades andénimas abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de
acciones que representen el 10% o mas del capital; ni con los gerentes,
administradores, representantes o directores de cualquiera de las
sociedades antedichas.

¢) Los oferentes que al momento de la presentacion de la oferta, hayan
sido condenados por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los dos afos anteriores.

d) Las letras a, b, ¢ anteriores, seran acreditadas con la declaracion jurada
sefialada en el N© 8.3.3 de estas bases y su omision traerd aparejada la
sancion ahi indicada.

e) Las personas naturales o juridicas que mantengan procesos judiciales o
arbitrales pendientes con la Agencia Chilena de Eficiencia Energética.

5 NOTIFICACIONES

En el caso que sea necesario efectuar notificaciones en virtud de las
disposiciones de la Ley N°19.886, y su Reglamento o en virtud de lo
establecido en las presentes bases, la Agencia las realizara publicando el
documento, acto o autorizacién de que se trate, en el Sistema de Informacion
de Compras y Contrataciones de la Administracién, a cargo de la Direccion de
Compras y Contratacién Pdblica, en adelante y para los efectos de estas Bases,

“Gistema de Informacion” o www.mercadopublico.cl

El proveedor, oferente, adjudicatario o contratista, se entendera notificado
luego de las 24 horas transcurridas desde que la Agencia publique en el
Sistema de Informacién el documento, acto o aprobacién objeto de la

notificacion.

6 CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Los dias a los que se hace referencia en el siguiente cuadro corresponden a
dias corridos. Con todo, y en relacion a los horarios que a continuacion se fijan,

de existir adecuaciones preestablecidas en el portal www.mercadopublico.cl,



prevaleceran los horarios ahi fijados por efecto del sistema por sobre lo

consignado en el cuadro siguiente:

No | ETAPA

HORARIO

FECHA

LUGAR

1 Publicacion

Horario indicado en

Durante 11 dias a

Portal

del llamado el portal partir de la www.mercad
www.mercado publicacion del o publico.cl
publico.cl llamado.
2 Periodo de Horario indicado en | Hasta el dia 6, Portal

Consultas. el portal contado desde la www.mercad
www.mercado publicacién de o publico.cl
publico.cl llamado.

3 | Periodo de Horario indicado en | Dia 7 desde la Portal

Respuestas. el portal publicacion del www.mercad
www.mercado llamado. o publico.cl
publico.cl

4 Periodo de Horario indicado en | Durante 11 dias a | Portal

Propuestas
Técnicas y

Financiera

desde la
publicacién del

llamado

recepcion de el portal partir de la www.mercad
ofertas www.mercado publicacion del 0 publico.cl
técnica, publico.cl llamado.
econdmica, y
garantias de
seriedad de 1a
oferta.
5 | Apertura de 12:30 hrs. Dia 11 contado Portal

www.mercad

o publico.cl




6 | Adjudicacion Horario indicado en | Dentro de los 10 Portal

el portal dias contados www.mercad
www.mercado desde el cierre de | o publico.cl
publico.cl la recepcion de

ofertas técnica y

economica.

Todos los plazos establecidos en las Bases, como asimismo, en los
instrumentos que las complementen, se entenderan de dias corridos, salvo que

expresamente estas bases sefialen lo contrario.

Para efectos de la presente licitacién, se consideraran habiles los dias lunes a
viernes inclusive, exceptuando los feriados y festivos, y se consideraran

corridos los dias lunes a domingo, incluidos feriados y festivos.

En el evento que el Gltimo dia del plazo recayera en un dia inhabil, se

entendera prorrogado automaticamente para el dia habil siguiente.

7 PRESUPUESTO DISPONIBLE

El presupuesto total disponible para esta licitacibn es la suma de
$30.000.000.- (treinta millones de pesos), impuestos incluidos.

Sin perjuicio de lo anterior, el pago efectivo de los recursos indicados en las
presentes bases estara condicionado a la disponibilidad presupuestaria
conforme al Convenio de Transferencia de Recursos suscrito anualmente entre

la Subsecretaria de Energia y la Agencia Chilena de Eficiencia Energética.



8 PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas, sus anexos y los documentos que se presenten en esta licitacion
deben venir en idioma espafiol. Asimismo la oferta que resulte adjudicada,

sera publicada en el portal www.mercadopublico.cl luego de la adjudicacion.

8.1 A ion | ndicion el Il

La presentacién de las ofertas y otros antecedentes exigidos conforme a las
presentes bases, implica la aceptacion del proponente respecto de todas y
cada una de las disposiciones contenidas en las mismas, sin necesidad de

aclaracién expresa.

Si se comprueba falsedad en la informacion contenida en cualquier oferta que
se presente, el proponente perdera todas las garantias, ademas de hacerse
responsable por los dafios y perjuicios que deriven de la situacion,
reservandose la Agencia el derecho a declarar inadmisible la oferta, dejar sin
efecto la adjudicacién o bien poner término al contrato sequn corresponda.

Los gastos en que incurra el proponente como consecuencia de la presentacion
de la oferta seran de su cargo, sin derecho a reembolso.

8.2 Recepcién de la propuesta
Las ofertas se recibirdn desde el dia de publicaciéon de las presentes bases en

el portal Web www.mercadopublico.cl y hasta el dia y hora consignada en la
etapa respectiva del N°6 de las presentes bases.

Sélo se consideraran las propuestas que se hubieren presentado dentro de la
fecha sefialada en el portal, por lo que una vez finalizada dicha fecha no se
admitiré propuesta alguna. Del mismo modo, los proponentes no podran retirar

ni modificar las propuestas una vez que estas hayan sido presentadas.



8.3 Documentacién que debe presentar el oferente

El oferente presentara a través del portal www.mercadopublico.cl los
siguientes antecedentes en formato electrénico, salvo que estas bases sefialen

expresamente lo contrario:

8.3.1 Oferta econdOmica:

La propuesta econdémica deberd expresar el precio por los servicios que el
oferente considera, ajustdndose a lo dispuesto en las presentes bases Yy

presentada de acuerdo a lo sefialado en los anexos correspondientes.

El precio que sefialen los oferentes en la oferta econdmica a través del portal
web de compras ptblicas, correspondera al valor total, impuestos incluidos,

expresados en pesos chilenos.

Es de exclusiva responsabilidad del oferente indicar el régimen tributario al que
se encuentra afecto o bien si todo o parte de sus servicios estdn exentos de

determinado impuesto.

La oferta debera tener una vigencia minima de 60 dias contados desde la fecha
del cierre de recepcion de ofertas indicado en el portal www.mercadopublico.cl

La omisién de la oferta econémica en la apertura provocara el rechazo

inmediato de la oferta del proponente.

8.3.2 Oferta técnica:

Serd presentada de acuerdo a lo indicado en las bases técnicas de Licitacion.

La omision de la oferta técnica en la apertura provocara el rechazo inmediato

de la oferta del proponente.

8.3.3 Declaracion jurada simple:

Dicho instrumento debe establecer que no se encuentra en alguna de las

inhabilidades establecidas en las letras a, b, ¢, d y e del N°4 de las presentes



bases. El documento se entregara digitalizado (escaneado) a través del portal
www.mercadopublico.c! en la etapa consignada en el punto N°4, del N°6 de las

presentes bases.

La omision de este documento en la apertura provocara el rechazo inmediato

de la oferta del proponente.

8.3.4 Antecedentes del oferente:

Para aquellos oferentes que se encuentren inscritos en el Registro Electrénico
Oficial de Proveedores Chile Proveedores, y tengan los siguientes documentos
digitalizados en dicho registro, no sera necesaria la presentacion de los

documentos y antecedentes que se individualizan mas adelante.

Con todo, la Agencia podrd permitir la presentacién de los documentos vy
antecedentes que se individualizan en esta seccion 8.3.4, después de realizada
la apertura de la oferta, siempre y cuando los documentos o antecedentes se
hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para
presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento
de! plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Con todo se
aplicara el puntaje respectivo sefialado en el N°12.2 de las presentes bases.

Las certificaciones o antecedentes antes sefialados deberan ser presentados a
través de su ingreso al portal www.mercadopublico.cl en el plazo fatal de 3
dias corridos, contados desde el dia siguiente al de la apertura. Vencido el
plazo sin que medie la respectiva entrega en el portal indicado, la oferta sera

declarada inadmisible.

8.3.4.1 Personas juridicas:
1° Copia de la cédula del rol Unico tributario de la persona juridica y copia de

la cédula de identidad del representante legal.

2° Documento que contenga el nombre completo, la direccion, teléfonos y

correo electrénico del proponente o su representante legal.



3° En el caso de las personas juridicas una copia de la escritura de constitucion

y sus modificaciones y/o rectificaciones de haberlas.

4° Copia del documento en que conste la personeria del representante legal de
éste con vigencia, si esta no se encuentra establecida en alguno de los

documentos indicados en el N° precedente.

5° Si se trata de una persona juridica con fines de lucro, copia dei certificado
de vigencia, con una antigledad de no mas de 90 dias desde la fecha de
apertura de las ofertas, emitido por el Registro de Comercio respectivo. Para el
caso de personas juridicas sin fines de lucro, deberd acompafarse el certificado
de vigencia otorgado por el Ministerio de Justicia o el Registro Civil segin

corresponda.

6° Si se trata de una persona juridica con nacionalidad extranjera, esta debera
constituir al momento de la adjudicacién una sociedad de nacionalidad chilena
o una agencia de la extranjera, segin corresponda, con la cual se celebrara el
contrato y cuyo objeto deberd comprender la ejecucion de dicho contrato

conforme los términos establecidos en la Ley N°19.886.

8.3.4.2 Personas naturales:
1° Nombre y apellidos, domicilio, nimero de cédula de identidad, teléfono y

correo electrénico del proponente.
2° Fotocopia por ambos lados de la cédula nacional de identidad.

3° Comprobante del certificado de iniciacion de actividades ante el Servicio de

Impuestos Internos.

4° Sj la persona natural es extranjera sin residencia en Chile, debera otorgar al
momento de la adjudicacién un mandato con poder suficiente con el cual se
celebrara el contrato. Dicho instrumento deberd comprender expresamente la

facultad para celebrar el contrato adjudicado.



9 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

La garantia podra otorgarse de manera fisica o electronica. En el ultimo caso
deberd ajustarse a la Ley N°19.799 sobre Documentos Electronicos, Firma
Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha Firma (No puede ser

escaneada).

Se constituirda mediante la entrega de una boleta de garantia bancaria
pagadera a la vista o un vale vista, emitida/o por un banco con oficina en
Santiago de Chile, por un monto de $200.000.- (doscientos mil pesos) con el
caracter de irrevocable, a nombre de Agencia Chilena de Eficiencia Energética,
RUT N° 65.030.848-4, con una vigencia no inferior a 60 dias corridos, contados
desde la fecha de apertura electrénica de las ofertas y debera contener, si
corresponde de acuerdo a la naturaleza del documento a través del cual se
constituya la garantia, una glosa en la que se indique que le documento se

toma:

“Para garantizar la seriedad de la oferta presentada en la licitacion
denominada: “Conduccion Eficiente para Empresas de Transporte”.

En caso de que la garantia de seriedad de la oferta se otorgue de manera
fisica, el oferente dentro del plazo establecido para recibir documentos de la
etapa respectiva del N°6 de estas bases, debera entregarlas en calle Nuncio
Monsefior Sotero Sanz N©221, Providencia, Santiago, en un sobre cerrado

segun el siguiente formato:

AGENCIA CHILENA DE EFICIENCIA ENERGETICA
LICITACION PUBLICA
Licitacion para “Conduccién Eficiente para Empresas de Transporte”

Nombre de la Empresa o Proponente

11



En caso que el proceso de adjudicacién sufra demoras o atrasos, la Agencia
solicitara a los oferentes la renovaciéon o prérroga de sus respectivas garantias
de seriedad, a fin de que éstas permanezcan vigentes hasta la total tramitacion

del acto administrativo por intermedio del cual se adjudique la licitacion.

Las garantias de seriedad otorgadas por los oferentes que no resulten
adjudicados en la licitacién, les seran devueltas una vez que el acto
administrativo que adjudique la propuesta se encuentre totalmente tramitado y
publicado en el sistema de informacion, y al proponente que resulte
adjudicado, una vez que éste entregue la garantia de fiel cumplimiento del

contrato, de acuerdo a lo establecido en estas bases.

ta garantia de seriedad de la oferta se hara efectiva sin notificacién ni forma

de juicio, en los siguientes casos:

a) Si el proponente retira la oferta o se comprueba por la comisién
evaluadora la falsedad de la informacion presentada, por cualquier
medio que resulte pertinente.

b) Si una vez aceptada la oferta el adjudicatario no acompana el
correspondiente documento de garantia contractual dentro del plazo
establecido en estas bases, o no se inscribe en el Registro de
Proveedores “Chile Proveedores” en el plazo que se indica en estas
bases de licitacion

¢) Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo sefalado para
ello, y/o no acompafia la documentacion para la suscripcion del mismo,
si procediere.

d) Si el momento de la celebracién de la reunion del inicio de actividades,
el adjudicatario no concurre a ella con la totalidad del equipo de trabajo

sefialado en la oferta técnica sin previa autorizacion de la Agencia.

La omisién de este documento en la apertura, provocara el rechazo inmediato

de la oferta del proponente.
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10 CONSULTAS Y RESPUESTAS

Las consultas y solicitudes de aclaraciones a las bases deberan realizarse en el
tiempo y forma que establece la etapa respectiva del N°6 de las presentes
bases y, a través de la funcionalidad que al efecto establece el portal

www.mercadopublico.cl

Las respuestas y aclaraciones seran enviadas por el medio descrito
anteriormente de conformidad con las presentes bases y se entenderan formar

parte del proceso licitatorio.

11 APERTURA ELECTRONICA - CONTROL DE ADMISIBILIDAD

El acto de apertura se efectuard a través del portal www.mercadopublico.cl,
liberandose autométicamente las ofertas en el dia y hora indicados en el
Cronograma de la Licitacion (N°6 de las bases administrativas). Al efecto, el
Jefe del Area Juridica, el Jefe de Proyecto y el Encargado de Abastecimiento o
bien los funcionarios que estos designen, revisaradn que se hayan ingresado los

antecedentes consignados en el N°8.3 de las presentes bases.

De la revisién previamente referida se levantara un acta suscrita por los
funcionarios antes mencionados, en la que se indicard lo siguiente segun

corresponda:

a) El dia y hora en que se efectda la revision;

b) El nombre de la licitacién que se revisa;

c) El nombre de los oferentes que presentaron propuestas;

d) Si se ingresé la totalidad de los documentos y antecedentes solicitados o
en caso contrario, aquellos que se omitieron;

e) Si se ingresaron ofertas técnicas y econdmicas en los terminos
establecidos en las bases;

f) Cualquier error u omisién detectada en la revisiéon de los antecedentes y

de las propuestas.
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En el acto de apertura, se procederd en primer lugar a la recepcion de las
garantias de seriedad de las ofertas y luego, a la apertura electronica de los

antecedentes generales del oferente y de las ofertas técnicas y econdmicas.

12 EVALUACION

Terminado el acto de apertura, el encargado de abastecimiento remitira los
antecedentes de las ofertas que hayan pasado la revision efectuada en la
apertura electrénica a la instancia evaluadora para efectos de proseguir con el

proceso licitatorio.

La comision de evaluaciéon dispondra de un plazo de hasta 10 dias corridos

para evaluar, contados desde el dia de la apertura electronica.

12.1 Comisién de Evaluacién

La evaluacion de las ofertas serd realizada por una comision evaluadora, la que
calificara las ofertas recibidas y asignara puntaje, de acuerdo a los criterios

establecidos en estas bases.

La comision evaluadora estara integrada por a lo menos 3 funcionarios
designados por el Jefe de Linea o Gerente de Desarrolio, los que seran

informados a través del portal www.mercadopublico.cl.

La comisién evaluadora emitira el informe de evaluacion correspondiente, el
que contendra el detalle del proceso de evaluacion y los resultados de la

misma.

El proceso de evaluacion serd interno y no se entregara informacion durante su

desarrolio a los oferentes.
a) Consultas aclaratorias a los oferentes.

La comisién evaluadora, de estimarlo necesario, podrad efectuar consultas a

uno 0 mas proponentes para aclarar puntos especificos de las respectivas
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ofertas. Tales consultas y sus respuestas deberan ser puestas en conocimiento

de todos los oferentes a través del portal www.mercadopublico.cl

b) Posibilidad de subsanar errores u omisiones formales detectadas durante

la evaluacion.

La comisién podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
formales detectadas en sus propuestas, siempre y cuando las rectificaciones de
dichos errores u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de
privilegio respecto de los demas, afectando los principios de estricta sujecion a
las bases y de igualdad de los oferentes, ni se altere la esencia de la oferta o el
precio de la misma. Se informara de dicha solicitud al resto de los oferentes a

través del Sistema de Informacion.

12.2 Criterios de evaluacién

Las propuestas de los servicios seran evaluadas segun los siguientes criterios:

Ponderadores Globales Porcentaje
Ponderador Oferta Econémica 18%
Ponderador Oferta Técnica 80%
Cumplimiento Requerimientos

2%
formales
Total 100%

Factor N°1: Evaluacién Of Econdmica (18%):

La evaluacién de la oferta econémica, se efectuara asignando 100 puntos al
proveedor que ofrezca el menor valor de la oferta econdmica. A las demas se
les asignara puntaje mediante la siguiente formula: valor de la oferta
econdmica mas ventajoso (menor precio), dividido por valor oferta econdmica

a evaluar, multiplicado por 100.

Lo anterior, se ejemplifica segun la siguiente férmula:



Nomenclatura:

¢« Menor Precio: Valor oferta

$MenorPrecio 100 = X econdmica mas ventajoso.
* —
$PrecioOferta « Precio Oferta: Valor oferta

econdémica a evaluar.
e 100: Factor.
X: Resultado.

Completar el Anexo N°9 Formulario oferta econémica.

F r N°2: Eval id f Técni 80%):

La evaluacién de la oferta técnica se efectuara asignando desde 0 a 100 puntos

a cada uno de los criterios presentados en el siguiente cuadro, para luego

ponderarios segun su porcentaje.

objetivos, actividades, planificaciéon, costo y tiempo de

Criterios de Evaluacion Puntaje Porf:entaje
Tecnico
a) Experiencia del proponente (capacitacién). Numero de
proyectos comprobados en el ambito de desarrollo e 0 - 100 15%
implementacién de actividades de capacitacién laboral.
b) Experiencia del proponente (eficiencia energética). Numero
de proyectos comprobados en el ambito de conduccion 0-100 15%
eficiente y eficiencia energética en el transporte.
c) Calificacion del equipo de trabajo del proponente.
Especializacién en el ambito de conduccién eficiente y
eficiencia energética en el transporte y el ambito de disefio | 0 - 100 30%
e implementacion de actividades y capacitacion laboral y
transferencia de conocimientos.
d) Propuesta Técnica. Factibilidad y coherencia entre
0 - 100 30%
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ejecucion, adecuadas de acuerdo a lo establecido en las

bases.

e)

Valor agregado. Se valorara la incorporacién de elementos,

herramientas y/o metodologia, que aporten a mejorar la
i . 0 - 100 10%
calidad técnica de la propuesta, los que seran diferentes a

lo ya exigido en la licitacion.

Serad requisitc que toda propuesta, para que sea admisible, presente un

promedio ponderado de 65 puntos o mas en la oferta técnica, de lo contrario

serd considerada inadmisible. El cdlculo del puntaje asociado a la Oferta

Técnica se asocia a la formula:

La

N°Proyectos;

n

Ptécnico = Z PuntajeCriterio; » PorcentajeTécnicoCriterio;
i=1

asignacién de puntaje por criterio se despliega a continuacién:

La experiencia del

proponente se evaluard asignando 100 puntos al proponente que tenga la
mayor cantidad de proyectos realizados y comprobados en el area de
disefio, desarrollo e implementacion de actividades de capacitacion laboral
y transferencia de conocimientos a partir del afio 2008. Solo se
consideraran experiencias validas aquellas que hayan sido destinadas a
los propdsitos antes descritos y no a aquellas que tuvieron actividades
relativas al desarrollo e implementacién de actividades de capacitacion
laboral y transferencia de conocimientos. A las demas se les asignard
puntaje mediante la siguiente férmula: numero de proyectos del
proponente, dividido por la mayor cantidad de proyectos realizados entre

los proveedores participantes, muitiplicado por 100.
Lo anterior, se ejemplifica segun la siguiente férmula:

Nomenclatura:
0=X

Max. Proyectos » N° Proyectos;: NUmero de proyectos presentados por

el proponente;.




Max Proyectos: Mayor cantidad de proyectos

realizados entre los proponentes participantes.
» 100: Factor.
+  X: Resultado.

b) : La experiencia

del proponente se evaluarad asignando 100 puntos al proponente que
tenga la mayor cantidad de proyectos realizados y comprobados en el
4rea de conduccién eficiente. Solo se aceptaran proyectos dedicados a
conduccion eficiente y no proyectos que tuvieran actividades asociadas a
conduccién eficiente. A las demas se les asignara puntaje mediante la
siguiente férmula: numero de proyectos del proponente, dividido por la
mayor cantidad de proyectos realizados entre los proveedores

participantes, multiplicado por 100.
Lo anterior, se ejemplifica segun la siguiente férmula:
Nomenclatura:
e N° Proyectos;: NUOmero de proyectos
N°Proyectos; presentados por el proponente;.

100=X
Max. Proyectos « Max Proyectos: Mayor cantidad de proyectos

realizados entre los proponentes participantes.
« 100: Factor.
X: Resultado.

c) Calificacién del equipo de trabajo:

Se evaluara la experiencia del Equipo de Trabajo en relacién a:

Experiencia del jefe de proyecto (JP)

Profesional con mas de ocho (8) proyectos de conduccion
eficiente y mas de ocho (8) afios de experiencia en temas de 100

eficiencia energética en el transporte

Profesional con al menos cinco (5) proyectos de conduccion Q0
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eficiente y al menos cinco (5) afios de experiencia en temas de

eficiencia energética en el transporte

Profesional con al menos cinco (5) proyectos de conduccion
eficiente y al menos tres (3) afios de experiencia en temas de

eficiencia energética en el transporte

75

Profesional con al menos tres ({3) proyectos de conduccién
eficiente y al menos tres (3) afios de experiencia en temas de

eficiencia energética en el transporte

65

Profesional con menos de tres (3) proyectos de conduccion
eficiente o menos de tres (3) afios de experiencia en temas de

eficiencia energética en el transporte

Experiencia del profesional encargado de capacitacion (EC)

Ocho (8) o mas afios de experiencia en temas de desarrollo e
implementacién de capacitacion laboral vy transferencia de

conocimientos.

100

Cinco (5) o mas afios de experiencia en temas de desarrollo e
implementacion de capacitacion laboral y transferencia de

conocimientos.

80

Tres (3) o mas afios de experiencia en temas de desarrollo e
implementacién de capacitacion laboral y transferencia de

conocimientos.

65

Menos de tres (3) afios de experiencia en temas de desarrollo e
implementacién de capacitacion laboral y transferencia de

conocimientos.

Experiencia del profesional experto en eficiencia energética en el transporte

(EET)

Profesional con al menos cinco (5) proyectos de conduccion

eficiente y al menos cinco (5) afios de experiencia en temas de

100
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eficiencia energética en el transporte

Profesional con al menos cinco (5) proyectos de conduccion
eficiente y al menos tres (3) afios de experiencia en temas de 80

eficiencia energética en el transporte

Profesional con al menos tres (3) proyectos de conduccién
eficiente y al menos tres (3) afios de experiencia en temas de 65

eficiencia energética en el transporte

Profesional con menos de tres (3) proyectos de conduccion
eficiente o menos de tres (3) afios de experiencia en temas de 0

eficiencia energética en el transporte

*Cada uno de los cargos antes expuesto debe ser desarrollado por una sola
persona. No se considerara valido si una persona representa dos o mas roles,
siendo evaluado con O puntos.

La Calificacion del Equipo de Trabajo del Proponente se calculara de la
siguiente manera:

ET = JP * 0,30 + EC * 0,40 + EET * 0,30

d) Calidad de la propuesta técnica:

Criterios y puntaje asociado

La propuesta Técnica se ajusta de manera sobresaliente a los servicios
requeridos, y presenta una metodologia para todas las actividades, que se
adectia de manera coherente y sobresaliente a todos los objetivos, requisitos
y actividades minimas necesarias para el desarrollo del proyecto en los
plazos establecidos. La descripcién de las actividades y metodologia se 100
realiza de manera detallada, identificando la participacion de cada integrante
del equipo propuesto, su tiempo de dedicacién en horas presenciales y no

presenciales, estableciendo los plazos de cada actividad y la secuencia de las

mismas, asi como también los hitos asociados a entrega de productos.
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Criterios y puntaje asociado

La propuesta Técnica se ajusta a los servicios requeridos, y presenta una
metodologia que se adecla a todos los objetivos, requisitos y actividades
minimas necesarias para el desarrollo del proyecto en los plazos
establecidos. La descripcion de las actividades y metodologia se realiza
identificando la participacién de cada integrante del equipo propuesto, su
tiempo de dedicacién en horas presenciales y no presenciales, estableciendo
los plazos de cada actividad y la secuencia de las mismas, asi como también

los hitos asociados a entrega de productos.

65

La propuesta técnica se ajusta a los servicios requeridos ya que abarca todos
los objetivos y actividades requeridos en la presente licitacién, sin embargo
no presenta una descripcion o una metodologia de trabajo para las

actividades.

40

La propuesta técnica se ajusta parcialmente a los servicios requeridos, ya
que abarca los objetivos requeridos en la presente licitacion de manera poco

clara o muestra incoherencias.

20

La propuesta Técnica no se ajusta a los servicios requeridos, ya que no
considera alguno de los objetivos o actividades minimas planteadas en la

licitacion.

e) Valor Agregado:

Criterios y puntaje asociado

El proponente incorpora elementos, herramientas y/o metodologia,
diferentes a los exigidos en la licitacion, que contribuyen a mejorar de

manera significativa la calidad técnica de la propuesta.

100

El proponente incorpora elementos, herramientas y/o metodologia,
diferentes a los exigidos en la licitacién, que contribuyen a mejorar la

calidad técnica de la propuesta.

70
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Criterios y puntaje asociado

El proponente incorpora elementos, herramientas y/o metodologia,

diferentes a los exigidos en la licitacién, sin embargo, su contribucion a la

40
calidad técnica de la propuesta es poco clara o bien, no se ajustan a los
objetivos del proyecto.
El proponente no incorpora nuevos elementos, herramientas y/o 5

metodologia, diferentes a los exigidos en la licitacion.

Serd requisito que toda propuesta para que sea admisible presente un
promedio ponderado de 65 puntos o mas en la oferta técnica, de lo contrario
serd considerada inadmisible.

El calculo del puntaje asociado a la Oferta Técnica se asocia a la formula:

n

Ptécnicoz Z Puntaje  x Porcentaje Teenico

1=}

Fa r N°3: Requisitos formales (29%):

e Cumple con la documentacion sefialada en la letra d) del N°8.3 de
las bases administrativas en tiempo y forma = 100%.

e Cumple con la documentacion sefialada en la letra d) del N° 8.3
de las bases administrativas, no en tiempo y forma = 0.

12.3 Consideraciones a la adjudicacién

« El oferente que resulte adjudicado sera el que obtenga el mayor puntaje
en los criterios a evaluar.

e La omisién de alguno de los elementos o requisitos indicados en las
Bases Técnicas, dejard fuera de bases a la oferta y no sera evaluada

técnicamente.
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e La propuesta que tenga menos de 65 puntos ponderados en total, se

considerard que no cumple [as condiciones minimas, quedando fuera de

Bases y en consecuencia, no podra ser adjudicada.

Finalizado el proceso de evaluacién, la comisién levantara un acta de
evaluacion en la que debera dejar constancia de las actuaciones efectuadas en
el desempefio de sus funciones. Como minimo, el acta mencionada debera

contener la siguiente informacion:
o El listado de las ofertas evaluadas por la comision.

« Los puntajes asignados a cada oferta segln los criterios establecidos en

las bases.

« Las consideraciones que hubieren motivado la descalificacion de ofertas
y su respectiva justificacién y adicionalmente lo que la Comision estime

conveniente consignar.

« El nombre, cargo y firma de los funcionarios que participaron en la

evaluacion.

12.4Criterio de Desempate
En caso de existir algin empate en el puntaje obtenido por los oferentes de
acuerdo a los criterios anteriores, el criterio para desempatar sera el puntaje

de la propuesta técnica asociados a cada oferente.

Si persiste el empate se solicitard a la comision evaluadora realizar una re

evaluacion de las propuestas técnicas, en base al cual se estimara un nuevo

puntaje total.

13 ADJUDICACION

Una vez cerrado el proceso de evaluacion, el Jefe de Linea entregara sus
resultados y propondré al Director Ejecutivo de la Agencia Chilena de Eficiencia

Energética:



a) Que se adjudique la licitacion al proponente cuyas ofertas cumplan con
las exigencias técnicas y econémicas establecidas en estas bases o,
b) Se declare desierta la licitacion por no existir propuestas que sean

convenientes a los intereses de la Agencia.

En ambos casos, sea para declarar desierta la licitacion o para la adjudicacion,
la resolucion debera dictarse en el plazo de 30 dias corridos contados desde el

cierre del proceso de licitacién en el portal www.mercadopublico.cl

En caso que el proceso antes sefialado sufra atrasos o demoras por hechos
propios de la Agencia, caso fortuito o fuerza mayor, la Agencia informara esta
situacion en el portal www.mercadopublico.cl por medio del Director de la
Agencia y sefialard ahi el plazo para la dictacion del respectivo acto

administrativo.

La Agencia podra declarar desierta la licitacion sin expresién de causa en los
casos en que se presenten menos de dos oferentes que cumplan con los

requisitos.

14 REGISTRO DE PROVEEDORES

Los antecedentes y documentos legales necesarios para suscribir el contrato
definitivo (8.3 de estas bases) con el adjudicatario, deberan estar disponibles

en el Registro de Proveedores.

Una vez notificada la adjudicacién a través del Sistema de Informacion, el
adjudicatario que no estuviere incorporado en el Registro de Proveedores
debera acreditar ante la Agencia su inscripcién dentro de los 05 dias habiles
siguientes al de la notificacién, de no hacerlo, la Agencia podra dejar sin efecto
ésta pudiendo seleccionar al segundo oferente con mas alto puntaje o bien

declarar desierta la licitacion.
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15 DEL CONTRATO

15.1 Redaccion del contrato

Notificada la adjudicacién, la Agencia procedera a redactar el contrato en
conformidad al contenido de las bases administrativas y técnicas, a las
consultas formuladas y sus respectivas respuestas, a los documentos
aclaratorios intercambiados por las partes, a la oferta del adjudicatario, a las
disposiciones pertinentes de la Ley N°19.886, de Compras Publicas y su

Reglamento.
15.2 O0frecimiento del contrato para la firma y plazo

Redactado el contrato, la Agencia lo ofrecerd a la firma del adjudicatario

otorgandole un plazo maximo de 10 dias héabiles para suscribirlo y devolverlo,

plazo que serd contado desde la notificacion. De no cumplirse este plazo, la
Agencia podra determinar dejar sin efecto la adjudicacién. La notificacién por
carta certificada se entenderd a contar del tercer dia siguiente a su recepcién
en la oficina de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética ubicadas en calle
Nuncio Monsefior Sétero Sanz N°221, Providencia, Santiago. El horario de
atencidn sera de 09.00 a 16.00 hrs.

Si el adjudicatario no firmare por cualquier razén el contrato o no diere
cumplimiento a los trémites previos a la firma de éste, la Agencia lo tendra por
desistido de la oferta y hard efectivo el documento de garantia de seriedad de
la oferta y podra, seguidamente, resolver que se adjudica la licitacién al
siguiente proponente mejor evaluado o bien derechamente declarar desierta la

licitacion por no ser conveniente para los intereses de la Agencia.

15.3Vigencia del contrato

El contrato que se suscriba con el adjudicatario, entrard en vigencia una vez
que el acto administrativo que lo apruebe se encuentre totalmente tramitado
por parte de la Agencia. Dicho contrato regird hasta el término de los servicios

contratados de acuerdo a lo establecido en el mismo. Por razones de buen
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servicio, una vez suscrito el respectivo instrumento, la contraparte técnica y el

contratista podran iniciar las acciones que especifique el contrato. Sin

embargo, los pagos solo procederdan contra total tramitacidon del acto

administrativo respectivo.

15.4Precio y forma de pago

a) El precio que la Agencia pagarg al contratista por sus servicios sera el

b)

20

indicado por el oferente en su oferta econémica.

El servicio se pagara en cinco cuotas de la siguiente manera:

10% una vez transcurridos 30 dias contados desde la fecha del acta de
inicio de actividades y contra entrega y aprobacion de Informe N°1 que
contendra todo lo sefialado en el nimero 5.1 del Primer Informe de

Avance de las Bases Técnicas.

15% una vez transcurridos 60 dias contados desde la fecha del acta de
inicio de actividades y contra entrega y aprobacién de Informe N°2 que
contendra todo lo sefialado en el nimero 5.1 del Segundo Informe de

Avance de las Bases Técnicas.

20% una vez transcurridos 120 dias contados desde la fecha del acta de
inicio de actividades y contra entrega y aprobacién de Informe N°3 que
contendra todo lo sefialado en el nimero 5.1 del Tercer Informe de

Avance de las Bases Técnicas.

25% una vez transcurridos 180 dias contados desde la fecha del acta de
inicio de actividades y contra entrega y aprobacién de Informe N°4 que
contendrd todo lo sefalado en el nimero 5.1 del Cuarto Informe de

Avance de las Bases Técnicas.

30% una vez transcurridos 210 dias contados desde la fecha del acta de

inicio de actividades y contra entrega y aprobacion de Informe Final que



contendrd todo lo sefialado en el nimero 5.1 del Informe Final de las

Bases Técnicas.

No procederd pago alguno mientras no se entregue a la Agencia la

caucién sefialada en el N°15.7 de estas bases.

15.5 Consideraciones rel

a)

b)

Al momento de hacerse efectivo el pago, y no habiendo operado la
transferencia a terceros, el contratista debera entregar copia a que se
refiere el articulo 1° de la Ley N°19.983 que regula la Transferencia y
Otorga Mérito Ejecutivo a la Copia de la Factura.

De acuerdo a lo prescrito en el articulo 3° de la Ley N°19.983 que regula la
transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura, el contrato
definitivo que se suscriba con el adjudicatario contemplara el aumento del
plazo consignado en la citada disposicién legal para reclamar en contra del
contenido de la factura emitida, a 30 dias corridos contados desde la
recepcion del referido documento. En este caso, el reclamo debe ser puesto
en conocimiento del emisor de ia factura, mediante carta certificada u otro
medio fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura y la guia
de despacho o con la solicitud de emisién de la nota de crédito, segun

corresponda.

15.6 Prérrogas y modificaciones al servicio

a)

Prérroga. No podran prorrogarse los plazos de entrega de informes
comprometidos en el contrato y seiialados en la propuesta técnica
por otros motivos que no sea caso fortuito, fuerza mayor o
circunstancias que no dependan del postulante, las que en todo
caso deberan acreditarse y ser aceptadas por el Director Ejecutivo
de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética.

b) En caso de alguna de las causales sefialadas en la letra precedente, debera

renovarse la garantia seifialada en el numeral 15.7 con un plazo que



exceda en 60 dias corridos el nuevo plazo de vigencia del contrato.
En todo caso, la renovacién debera efectuarse al menos 60 dias
antes de la fecha de vencimiento de la garantia original.

contrato

Con el objetc de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el
adjudicatario debera entregar en €l mismo plazo que deba entregar el contrato
debidamente firmado una boleta bancaria de garantia o vale vista
bancario en moneda nacional, emitidafo por un banco con sucursal en
Santiago de Chile, cuyo monto debe ser equivalente al 30% del valor del
contrato extendida a nombre de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética,
RUT 65.030.848-4, con una vigencia que exceda en 60 dias habiles el plazo de

término del contrato, pagadera a la vista y con caracter de irrevocable.

La no entrega de la caucién en el plazo indicado (el mismo plazo que tiene
para hacer entrega del contrato debidamente firmado) facultara a la Agencia
para otorgar fundadamente un plazo prudencial o bien derechamente a poner

término al contrato por incumplimiento grave de las obligaciones del contrato.

De acuerdo a la naturaleza del documento, éste debera contener una glosa en
que se indique que se emite Para caucionar el fiel y oportuno cumplimiento del
contrato denominado: “Conduccién Eficiente para Empresas de
Transporte”.

La caucién podra ser sera ejecutada por la Agencia en cualquiera de los

siguientes casos:

a) No renovacién oportuna (al menos 60 dias antes de la fecha de vencimiento

de la garantia original)

de la caucidbn en caso de presentarse prérrogas u otras situaciones

previstas en el N°15.6 de estas bases.

28



b) Ocurrencia de cualquiera de las situaciones que provocan el término del
contrato y que revisten el cardcter de incumplimiento grave de las
obligaciones del contrato.

c) Incumplimiento de cualquier obligacion impuesta en las bases de licitacion.

d) En caso que por instrucciéon de un tribunal se ordene la entrega de los
fondos a efectos de cumplir con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley
N°19.886.

v id l 1 val i ncari fe ra
r rri 60 di la f Armin | contrato.
15.8 Contraparte Técnica

Las funciones de contraparte técnica del contrato seran ejercidas por el Jefe
del Proyecto o un suplente designado por este por escrito y notificada al

contratista.
Las funciones de la contraparte técnica de la Agencia seran a io menos:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los servicios, velando por el estricto
cumplimiento de los objetivos del contrato y condiciones acordadas.
Convocar a todas y cada una de las reuniones que de acuerdo al plan de
trabajo sea necesario desarrollar.

b) Mantener actualizado un archivo con la totalidad de los antecedentes del
contrato.

c) Monitorear y acompadiar el desarrollo del trabajo, velando por el estricto
cumplimiento de los objetivos y productos del servicio.

d) Colaborar y asistir al contratista en la obtencion de material y fuentes de
informacion oficial de la Agencia, reuniones de trabajo, en general
proporcionando la ayuda que esté dentro del ambito de su competencia.

e) Recepcionar, evaluar y aprobar los Informes de Avance y del informe Final
planteando al equipo del contratista todas las interrogantes vy

consideraciones necesarias pertinentes.

29



f) Proponer la aplicacion de las sanciones, multas e informar los
incumplimiento que se produzcan por parte del contratista.

g) Dar la aprobacion a efectos de que la Agencia de curso al pago de
conformidad con las normas establecidas en los N°15.4 y N°15.5 de las
presentes bases administrativas.

h) Cursar la devolucién de las cauciones, su respectivo cambio o solicitar que
se haga efectiva, segln corresponda.

i) Cursar la devolucién de la boleta de garantia de seriedad de la oferta, o
solicitar que se haga efectiva, segun corresponda.

j) Otras que le entreguen las administrativas y técnicas, y en general todas
aquellas que tengan por objeto velar por los intereses de la Agencia y de la

recta ejecucion del contrato.

Por su parte, el contratista deberad designar un coordinador técnico que se
relacionara con la contraparte técnica del contrato para todos los efectos

sefialados.

15.9 Acuerdos Operativos

Las presentes bases contemplan y por tanto se considerara en el respectivo
contrato, la posibilidad de que el jefe de proyecto autorizado por el
representante legal de la empresa o el contratista (en el caso de ser persona
natural) y la contraparte técnica de la Agencia puedan definir uno o mas
acuerdos operativos, solicitud que debera ser dirigida a la Direccion Ejecutiva
de la Agencia a través de carta forma con al menos 5 dias de antelacién del
plazo de entrega de los informes, los cuales tendran por finalidad: definir
etapas especificas contenidas en el contrato, acordar fechas especificas para
etapas o hitos importantes contenidos en el contrato, y en general otros de
orden administrativo, operativo y/o técnico que se encuentren dentro del

marco contractual de los servicios.

Salvo los casos sefialados en el numeral 15.6 de las presentes bases los
acuerdos antes citados no podran implicar una alteracion a las disposiciones de

estas bases o alterar disposiciones del contrato, ni alterar aspectos esenciales
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de la propuesta técnica o los valores expresados en la oferta econdmica del

contratista.

Dichos acuerdos operativos una vez definidos por la contraparte técnica deben
ser autorizados y validados por el Area legal y el Area de Administracién y

Finanzas de la Agencia.

Junto con la devolucién del contrato firmado, el proveedor adjudicado deberd

acompadiar un Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emitido
por la Direccién del Trabajo (formulario 30) o bien una entidad acreditada para
el efecto, a fin de que esta Agencia verifique si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con aquellos contratados en los ultimos dos afios. De existir, la
Agencia dara curso al contrato debiendo el contratista dar cumplimiento a lo
dispuesto en el inciso 2 del articulo 4° de la Ley N°©19.886.

La Agencia podra ejercer esta facultad en cualquier momento durante la

vigencia del contrato.

15.11Térming anticipado del contrato

La Agencia pondrd término anticipado al contrato en la forma y casos
sefialados en el articulo13 de la Ley N°19.886 y articulo 77 de su reglamento.
Asimismo el contrato podra terminar anticipadamente por razones de fuerza

mayor sobreviniente o caso fortuito.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 13 letra b) de la Ley N°19.886 y
articulo 77 N°2 del Decreto Supremo N°250 de 2004 del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, se considerara que
existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista en

los siguientes casos:
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a. Si el contratista no destina los recursos suficientes para la prestacion de
los servicios.

b. Si el contratista no emplea personal en la cantidad y con las
competencias necesarias para la prestacién de los servicios.

c. Si perdiere las certificaciones y autorizaciones necesarias para funcionar
en el giro de su actividad.

d. Si las multas aplicadas al contratista superan e! 20% de la cuantia del
contrato.

e. En caso de no entregar la respectiva cauciéon conforme establecen las

presentes bases.

16 MULTAS

Apli

La AChEE aplicard y cobrara multas al consultor cada vez que se verifique un

incumplimiento de sus obligaciones comprometidas.

Se entenderd que existe incumplimiento, entre otras, en las siguientes

situaciones:
a) Si entrega cualquiera de los informes fuera del plazo acordado.

b) En caso de informes que contengan errores, fallas técnicas, no se
ajusten a lo solicitado en las bases o a lo establecido en la propuesta técnica, o
adolezcan de cualquier vicio de legalidad, la AChEE emitird un acta de
observaciones dentro de los cinco dias habiles siguientes a la entrega del
informe objetado, comentarios que deberan subsanarse dentro del plazo que
para tales efectos se fije en el acta de observaciones, segun lo que establece el
punto 5.5 Observaciones de los Informes de las bases Técnicas de Licitacion.
(Para los efectos de este numeral remitase al procedimiento sefalado en el
numeral citado precedentemente) Si la agencia vuelve a emitir acta de
observaciones se procede a cobrar la multa, dicha multa podra ser apelada
dentro de los S dias habiles siguientes a la notificacién de la carta de cobro de

multa, reservandose la Agencia el derecho a aceptar o rechazar la apelacion.
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Las multas por cada incumplimiento de contrato seran un 1% del monto total
de financiamiento en caso de la letra a) por cada dia de incumplimiento o de
atraso, y de un 10% del monto total de financiamiento en caso del numeral
de la letra b).

En el caso de la letra a) esto es multas en caso atraso de informes, la
aplicacién de la multa serd automatica e inapelable, su monto debera ser
trasferido o depositado en la cuenta corriente (informacién que sera entregada
al consultor en el momento oportuno) de la agencia por el consultor. El pago
correspondiente al producto asociado al informe, quedara retenido hasta que
se acredite el pago efectivo de la muita sefialada precedentemente.

En el caso de la letra b) multas en caso no respuesta a observaciones, si la
contraparte técnica de la AChEE considerara que existe mérito suficiente para
la aplicacién de una multa, comunicara por escrito su decision al consultor,
indicando el monto y fundamento de la misma. Una vez perfeccionada la
aplicacion de una multa, su monto debera ser trasferido o depositado en la
cuenta corriente (informacién que sera entregada al consultor en el momento
oportuno) de la agencia por el consultor. El pago correspondiente al producto
asociado al informe, quedara retenido hasta que se acredite el pago efectivo de

la multa sefialada precedentemente.

No procedera esta sancién si se probare la concurrencia de caso fortuito o de
fuerza mayor calificada asi por la AChEE, mediante autorizacién fundada. El
Proponente que deba responder por multas podra acumular hasta un monto
maximo impago equivalente al 10% del monto de financiamiento. En el caso
que un Proponente supere el 10% del financiamiento en multas impagas, la
AChEE estara facultada para hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento y

ponerle término unilateral al contrato.

En todo caso, la AChEE podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento y
ponerle término unilateral al contrato en el caso que las multas totales (pagas

e impagas) superen el 20% del monto de financiamiento.
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17 MANTENCION DE LOS SERVICIOS LICITADOS.

Los costos asociados a las mantenciones, tales como ajustes, rectificacion,
regularizacién de los servicios y similares, para la continuidad operativa de los
servicios, en las condiciones y niveles de servicios requeridos, seran de cargo
del contratista. Asimismo se consideran dentro de este item los mayores
costos que deba asumir el contratista por situaciones no previstas en el
mercado, estructura de su empresa, personal e infraestructura tecnolodgica de

éste al momento de formular la oferta.

18 PROPIEDAD DE LA INFORMACION.

La Agencia Chilena de Eficiencia Energética y la Subsecretaria de Energia son
duefios exclusivos de los derechos patrimoniales sobre la informacion residente
en medios magnéticos, electronicos, fisicos y toda documentaciéon o
informacién que se entregue por cualquier medio al contratista para la

ejecucion de los servicios objeto de esta licitacion.

El contratista por tanto renuncia expresamente a cualquier pretension de
derechos de propiedad sobre los productos obtenidos de dicha informacian.

La propiedad sobre los derechos patrimoniales de todos los productos
resultantes de la presente licitacién ya sean informes parciales, informes
finales, guias, folletos promocionales, metodologia de trabajo, paginas web, kit
Educativos, paneles educativos, contenidos y metodologia de implementacion
de cursos, seréd exclusivamente de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética
y de la Subsecretaria de Energia por lo que el proponente cede los todos los
derechos patrimoniales sobre dichos productos al momento de suscribir el

contrato. En virtud de lo anterior, los contratos deberan incluir fo siguiente:

1. Mencién: “derechos reservados o prohibida su reproduccién”

2.(©)

Y se sefialara:
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La [Nombre de Guia] es un proyecto desarrollado por la Agencia Chilena de
Eficiencia Energética (AChEE), en el marco de su programa “[Nombre
Programa de la Agencial]”, con el patrocinio del Ministerio de Energia y la
colaboracion del [en el caso de que existiera colaboracion] y [nombre del

proponente].

19 RESOLUCION DE CONFLICTOS

En la eventualidad que en el curso de los servicios se produjeran discrepancias
o incompatibilidades en cuanto a lo indicado o previsto en los diversos
documentos que rigen la prestacién de los servicios, la controversia se
resolvera a favor de lo contenido en aquel documento que, tratando del tema
en controversia, aparezca mencionado primero en la lista indicada a

continuacion.

a. Bases de Licitacion
b. Contrato
¢. Propuesta Técnica del Oferente

20 DOMICILIO

Para todos los efectos de la presente licitacién y del contrato adjudicado, la
Agencia y el proponente fijan su domicilio en la comuna de Providencia, ciudad

de Santiago.
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CAPITULO II: BASES TECNICAS
“Conduccién Eficiente para Empresas de Transporte”

1 Antecedentes
1.1 Rol de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE).

La Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE) es una fundacion de
derecho privado. Es un organismo auténomo, tecnico y ejecutor de politicas
publicas en torno a la Eficiencia Energética, que recibe financiamiento publico y

privado.

Dentro de su marco de accién, la AChEE tiene como mision promover,
fortalecer y consolidar el uso eficiente de la energia, articulando e
implementando, tanto a nivel nacional como internacional, iniciativas publico
privadas en los distintos sectores de consumo energético, contribuyendo al

desarrollo sustentable del pais.
1.2 Analisis Previo del Sector Transporte.

Uno de los aspectos fundamentales en esta linea de accion dice relacion con el
consumo energético nacional. La Tabla 1, refleja que un 36% de dicho consumo
energético corresponde al sector Transporte de acuerdo al Balance Nacional de
Energia (BNE 2014).

Tabla 1 Distribucion del Consumo de Energia por Sector, afio 2014.

% Respecto del Total
Consumo Final

Sector Total Energéticos {Tcal)

Sector Transporte 96.139 35,66%

Sector Industrial 116.583 43,25%

, Sector Comercial, Publico y Residencial 56.847 21,09%
Total 269.575
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Total Energéticos % Respecto del Total

(Teal) Consumo Final

_ Sector Transporte 96.139 ~ 35,66%
! Sector Industrial 116.589 43,25% |
| Sector Comercial, Pdblico y
e Residencial 56.847 21,09%
Total 269.575

Fuente: Balance Nacional de Energia 2014, Ministerio de Energia
www.energiaabierta.cne.cl

Como se aprecia en la figura N°1 "Consumo Desagregado Transporte”, dentro
del sector, el 82% de la energia consumida se debe a! consumo terrestre,
constituido por el transporte de pasajeros y de carga. Consecuentemente, este
sector es el enfoque primario del area de transporte de la Agencia.

Consumo Desagregado Transporte,
BNE 2014

1%

B Terrestre
m Ferroviario
= Maritimo

m Aéreo

Figura 1: Consumo Desagregado Transporte, segan BNE 2014,
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1.3 Antecedentes del Proyecto.

De acuerdo a los resultados obtenidos en programas anteriores del area de
Transporte, la aplicacién de técnicas de conduccién eficiente en el transporte
de carga permite alcanzar una reduccién en el consumo de combustible en
hasta un 15%, sin embargo, también se ha determinado que la conducta de
conducir utilizando las técnicas de conduccién eficiente, va disminuyendo en el
transcurso del tiempo hasta que se vuelve a las conductas anteriores a la
capacitacién. Sumado a lo anterior se le agrega que en Chile existen cerca de
180.000 camiones circulando por las carreteras del pais, por lo que resulta
muy dificil capacitar a cada uno de sus conductores constantemente y realizar

seguimiento a diario.

Es por esto que surgid la opcion de concentrar los esfuerzos de capacitacion en
los monitores o instructores de las empresas de transporte, independiente si
transportan carga o pasajeros. Estas personas estan encargadas de apoyar a
los conductores en su operacién diaria, ademas de motivar, supervisar y
controlar la conduccién de éstos. Por lo tanto, cada uno de estos puede
traspasar los conocimientos adquiridos en la capacitacion a su equipo y asi se

abarca una mayor cantidad de conductores, con un minimo de costo.

Durante el afio 2013 se disefi6 una unidad educativa de conduccion eficiente
para transporte de carga general y se ejecuté el curso de capacitacion a un
total de 130 personas entre monitores e instructores y en 2014 se revisd y
validé ésta y se impartié6 a 227 personas con el mismo perfil mas, dejando
dicho instrumento listo para ser implementado en el mercado de conductores
de empresas de transporte. Durante 2015 se capacitaron 324 personas de
operaciones de transporte de carga y pasajeros. Durante este mismo afio
también se cred una unidad educativa dirigida a monitores e instructores de
empresas de transporte de carga forestal y minera, ademas de transporte de
personas urbana e interurbana. En resumen las 5 unidades educativas de
conduccidn eficiente son: Transporte de carga general, carga para el
transporte minero, carga para transporte forestal, transporte de personas

urbano y transporte de personas interurbano.
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2 Objetivos

2.1 Objetivo General

Impartir la unidad educativa de técnicas de conduccion eficiente a un minimo
de 255 monitores, instructores y conductores destacados de empresas de

transporte de carga y/o personas.

2.2 Objetivos Especificos.

- Revisar y validar los contenidos de conduccion eficiente creados el afo 2015,

correspondientes a los sectores del transporte forestal y minero.

- Capacitar monitores, instructores en las diferentes unidades de conduccion

eficiente.
- Reevaluar monitores e instructores capacitados en afios anteriores.

- Validar los cursos online desarrollados el afo 2015.

3 ACTIVIDADES MINIMAS

A continuacién, se describe el conjunto de actividades que se consideran como
minimas para alcanzar los objetivos planteados de la Consultoria. En su
Propuesta técnica el Proponente debera explicar y desarrollar cada una de las

actividades a realizar.
3.1 Revision de contenidos.

3.1.1 El Proponente deberd revisar material Dbibliografico
generado tanto por la Agencia como por organismos nacionales e
internacionales de modo de identificar contenidos usados comunmente en este
tipo de cursos y evaluar la pertinencia de incluir o eliminar contenidos de las
unidades educativas de transporte de carga minero, carga forestal, transporte
de personas urbano e interurbana. Los documentos desarrollados por la

Agencia seran entregados al Proponente durante la reunién de inicio de
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servicios. El Proponente deberd indicar en su Propuesta Técnica al menos tres

(3) fuentes bibliograficas donde basara su revisién.

3.1.2 El Proponente debera revisar cada uno de los contenidos
que abarcan las actuales unidades educativas de conduccion eficiente
generadas por la Agencia indicados en el numeral anterior y sus respectivas
evaluaciones. El Proponente deberd detectar si faltan, sobran o estan
desactualizados los contenidos en cada uno de las unidades educativas y
proponer sus cambios pertinentes, tanto a las presentaciones, textos y
material de apoyo. Este debera proponer los cambios a la contraparte técnica,
tanto de contenidos como de disefio, sin perjuicio de lo anterior, cada uno de
estos cambios deben ser autorizados por la Contraparte, ya sea Técnica o
Comunicacional, de la Agencia. Siendo su incorporacion de responsabilidad
del Proponente, incluyendo edicion, disefio, generacion de contenidos y disefio

de graficas.
3.2 Impartir cursos piloto.

3.2.1 El Proponente deberd realizar un curso piloto presencial
para las unidades educativas de conduccion eficiente correspondientes a
forestal y otro para mineria (uno para cada unidad educativa), utilizando el
material generado en 2014, revisado por el proponente de acuerdo al numeral
3.1 de modo de validarlos. Para la elaboraciéon de los cursos piloto, el

Proponente debera considerar las siguientes actividades:

. El Proponente debera, en su Propuesta Técnica, indicar en que
instituciones® y empresas donde convocara a los asistentes y en las
ciudades donde se realizaran los cursos pilotos. La Agencia espera que
los cursos se realicen a empresas, asociaciones gremiales y/o
proveedores de servicio de transporte relacionados con la Mineria y el

sector forestal de modo de poder obtener un feedback real de los

! Tales como asociaciones gremiales, federaciones, empresas de transporte, entre
otros.
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usuarios respecto de los cursos. Lo recomendable es que se haga en

una locacién cercana a la operacién® de las empresas.

. El Proponente debera indicar la fecha tentativa de la realizacion de los

cursos piloto en su Propuesta Técnica.

. El Proponente debera considerar un minimo de 15 alumnos por curso,
los cuales deben estar presentes en un 100% de la duracién de éste
para que el curso sea valido. El Proponente sera responsable de
asegurar la convocatoria y permanencia del alumno para los dos cursos

piloto.

. El Proponente debera generar una ficha de reporte del curso piloto,
donde al menos se especifique fecha, hora y lugar de ejecucion del
curso, region, nombre y firma del relator, ademas de comentarios
asociados a su ejecucién, la que debe ser validada por la Contraparte
Técnica de la Agencia, con el fin de reportar la ejecucion de cada curso
y sus incidencias. El Proponente debe incluir el formato de la ficha en
su Propuesta Técnica. Esta ficha serd validada posteriormente por la

Contraparte Técnica de la Agencia.

" El Proponente deberd considerar la elaboracion de una lista de
asistentes para cada curso piloto con nombre, teléfono, sexo, ciudad,
regién, empresa donde trabaja, correo electrénico y firma. Las listas de
asistencia deben ser entregadas a la Agencia en formato fisico y digital
asi como la tabulacién de la informacion en una planilla de célculo. El
Proponente debera incluir dentro de su Propuesta Técnica un formato

de lista de asistencia.

. El Proponente deberd considerar un registro fotografico de al menos 5
fotos en las que se observen al relator, los participantes, el material

utilizado y entregado, ademas de las condiciones de la sala. Las

2 Transporte forestal: Regién del Maule, Bio Bio y/o Araucania.
Transporte Minero: Regién de Antofagasta, Coquimbo y/o Libertador Bernardo
O'Higgins.
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fotografias debe ser de al menos 9Mpx a 150 a 300 DPI a color en

formato jpg.

Los costos de traslado, alojamiento, vidticos, instalaciones, servicios de
café, equipos audiovisuales, impresion de materiales, realizacion de las
exposiciones de los contenidos deben ser incluidas dentro de la
Propuesta Econdémica del Proponente. En el caso de las instalaciones y
servicios de café, estas deben considerar al menos un servicio cuatro
estrellas y deben ser aprobadas por la Contraparte Técnica de la

Agencia antes de su ejecucion.

Cada curso piloto debe dictarse en salas de clases de nivel de
educacién superior o en salén de hotel con estandar minimo 4 estrellas
para 20 personas, el cual debe ser autorizado por la contraparte de la
Agencia. Se solicita que el oferente incluya en su propuesta técnica los
lugares tentativos de la ejecucidén de los cursos. La duracion total del
curso piloto no podra exceder dos jornadas de 4 horas y debera contar
con un coffee break por jornada y considerar, ademas, servicio de
almuerzo en caso de realizarse el curso piloto completo en un mismo
dia.

El material de apoyo debe estar disponible para cada alumno que
asista al curso piloto. El costo de produccién y almacenaje de todo
material deberd estar incluido en el presupuesto presentado en la
Propuesta Técnica. En caso que haya material no utilizado, éste debe
ser entregado a la Agencia al finalizar las actividades.

Entregar a cada alumno asistente al curso piloto un set de material de
apoyo impreso validado en el numeral 3.1, el cual debe ser provisto
por el Proponente y debe incluir al menos una ficha de apoyo grabada
en CD o DVD y un set de diapositivas en formato Microsoft PowerPoint
(.ppt), anilladas, mica transparente en la tapa y una contratapa rigida,
separadas en 3 modulos independientes, impresas en hoja tamano
carta por una cara a color, 2 diapositivas por hoja y grabada en CD o
DVD.



. El Proponente al finalizar cada curso piloto, debera aplicar, tanto una
evaluacién de aprendizaje cémo una encuesta de satisfaccion de curso

de acuerdo al nhumeral 3.4.

3.2.2  El Proponente, luego de haber realizado los cursos pilotos,
deberid analizar los resultados obtenidos en las evaluaciones tanto de
aprendizaje como de satisfaccion con el fin de identificar posibles
oportunidades de mejora de cada unidad educativa, entregandole a la Agencia,
un reporte de estas con sus respectivas soluciones. El formato de dicho
reporte, debe ser presentado en ia Propuesta Técnica para su posterior
validaciéon por la Contraparte Técnica de la Agencia. En el caso de que, luego
de realizar el andlisis, los resultados entregados superen un 95% de
satisfaccion relacionado con los contenidos y en satisfaccion global, estos
cursos se podran considerar en la contabilidad de cursos impartidos tal como

se detalla en el numeral 3.3 de las presentes bases técnicas.

3.2.3 El Proponente, deberd llevar a cabo cada una de las
soluciones detectadas en el numeral 3.2.2 previa validacion de la Contraparte
Técnica de la Agencia. El costo de cada una de las soluciones a implementar

sera de responsabilidad del Proponente.

3.2.4 E! Proponente debera actualizar todo el material de cada
una de las unidades educativas en funcidén de las correcciones realizadas en los
numerales 3.2.2 y 3.2.3, previa validaciéon por la Contraparte Técnica de la

Agencia.
3.3 Impartir cursos de conduccidn eficiente.

3.3.1 El Proponente deberd impartir un minimo de 15 cursos de
conduccion eficiente en al menos 5 ciudades de Chile, de al menos 15
participantes cada uno, entre monitores, instructores vy conductores
destacados® dentro de sus empresas (que no hayan participado en los afios

anteriores®).

3 conductor destacado corresponde a un conductor que la empresa de transporte desee
promover a instructor o monitor. En este caso la empresa que desee enviar a uno de éstos al
curso de cualquiera de las unidades educativas deberd promoverlo a través de una carta de
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3.3.2 El Proponente debera, en su Propuesta Técnica, entregar
una Carta Gantt que indique que tipo de curso de conduccidn eficiente, ciudad
de realizacion y su fecha de realizacion. El Proponente debera considerar al
menos dos (2) cursos para cada uno de los sectores® hasta completar lo
solicitado en el numeral 3.3.1. Sin perjuicio de lo anterior, la propuesta de
Carta Gantt debe ser aprobada por la Contraparte Técnica de la Agencia luego

de realizado los cursos pilotos de la actividad 3.2.

3.3.3 El Proponente deberd, en su Propuesta Técnica, indicar las
ciudades de Chile donde se planea impartir los 15 cursos de conduccién
eficiente y la cantidad de cursos a realizar en cada una, las cuales seran
validadas por la Contraparte Técnica de la Agencia. Se requiere que al menos
el 40% de los 15 cursos sean fuera de la Regiéon Metropolitana, se considerara
como valor agregado la inclusién de una mayor cantidad de cursos fuera de la
Regién Metropolitana. Para el caso de los cursos referentes a las areas de
mineria y forestal, estos necesariamente deben ser realizados fuera de la

Region Metropolitana.

3.3.4 El Proponente debera incluir en su Propuesta Técnica un
listado tentativo de empresas de transporte afines y gremios interesados en
participar a los cursos propuestos en el numeral 3.3.3. Dicho listado debera ser
consensuado y aprobado por la Contraparte Técnica de la Agencia. El
Proponente deberd realizar una convocatoria abierta para cada uno de los
cursos con al menos 10 dias habiles de anticipacion. En caso que la empresa
interesada en algun curso de conduccion eficiente desee una convocatoria
cerrada, este debera cancelar por los servicios del curso, por lo que el
Proponente se deberd poner en contacto con la Contraparte Técnica para

definir el precio de éste.

recomendacion sefialando su intencién. Serd responsabilidad del proponente asegurar la
recepcion de éstas cartas de recomendacién.

4 ge refiere a los afios 2013, 2014 y 2015, El listado de participantes serd entregado en la
reunion de inicio de servicios.

5 Los sectores son: Carga general, Forestal, Minero, Personas Interurbano y Urbano

44



3.3.5 El Proponente debera considerar para la realizacion de los

cursos de conduccién eficiente las siguientes actividades:

45

Generacion de una ficha de reporte de curso, donde al menos se
especifique fecha, hora y lugar de ejecucion del curso, regién, nombre
y firma del relator, ademés de comentarios asociados a su ejecucion, la
que debe ser validada por la Contraparte Técnica, con el fin de reportar
la ejecucion de cada curso y sus incidencias. El Proponente debe incluir
el formato de la ficha en su Propuesta Técnica. Esta ficha sera validada

posteriormente por la Contraparte Técnica de la Agencia.

Elaboracion de una lista de asistentes para cada curso con nombre,
teléfono, sexo, ciudad, region, empresa donde trabaja, cargo en la
empresa, correo electronico y firma. Las listas de asistencia deben ser
entregadas a la Agencia en formato fisico y digital asi como la
tabulacién de la informacion en una planilla de célculo. El Proponente
deberda incluir dentro de su Propuesta Técnica un formato de lista de

asistencia.

El Proponente debera considerar un registro fotografico de al menos 5
fotos en las que se observen al relator, los participantes, el material
utilizado y entregado, las condiciones de la sala. Las fotografias debe
ser de al menos 9Mpx a 150 a 300 DPI a color en formato jpg.

Los costos de traslado, alojamiento, vidticos, instalaciones, servicios de
café, equipos audiovisuales, impresién de materiales, realizacién de las
exposiciones de los contenidos deben ser incluidas dentro de la
Propuesta Econdmica del Proponente. En el caso de las instalaciones y
servicios de café, estas deben considerar al menos un servicio cuatro
estrellas y deben ser aprobadas por la Contraparte Técnica de la

Agencia antes de su ejecucion.

Cada curso debe dictarse en salas de clases de nivel de educacién
superior o en salén de hotel con estédndar minimo 4 estrellas para 20
personas, el cual debe ser autorizado por la contraparte de la Agencia.
Se solicita que el oferente incluya en su propuesta técnica los lugares



tentativos de la ejecucién de los cursos. La duracién total del curso no
podra exceder dos jornadas de 4 horas y debera contar con un coffee
break por jornada y considerar ademas almuerzo en caso de realizarse

el curso piloto completo en un mismo dia.

. El material de apoyo debe estar disponible para cada alumno que
asista al curso. El costo de produccién y almacenaje de todo material
debera estar incluido en el presupuesto presentado en la Propuesta
Técnica. En caso que haya material sobrante, éste debe ser entregado

a la Agencia al finalizar las actividades.

o Entregar a cada alumno asistente al curso un set de material de apoyo
impreso para el alumno validado en el numeral 3.1, el cual debe ser
provisto por el Proponente y debe incluir al menos una ficha de apoyo
grabada en CD o DVD y un set de diapositivas en formato Microsoft
PowerPoint (.ppt), anilladas, mica transparente en la tapa y una
contratapa rigida, separadas en 3 médulos independientes, impresas
en hoja tamafio carta por una cara a color, 2 diapositivas por hoja y
grabada en CD o DVD.

. El Proponente al finalizar cada curso, debera aplicar, tanto una
evaluacion de aprendizaje como una encuesta de satisfaccion de curso
de acuerdo al numeral 3.4. las cuales se entregaran en la reunién de

inicio de servicios.
3.4 Evaluacion de satisfaccion de cada curso.

3.4.1 El Proponente debera aplicar, tabular y analizar las
encuestas de satisfaccion de cada uno de los cursos realizados. El formato de
la encuesta sera proporcionado por la Agencia en la reunion de inicio de
actividades. Los originales deben ser entregados a la Agencia en formato fisico
y digital, la tabulacién de los resultados y analisis estadistico en una planilla de
calculo y el andlisis incorporado en los informes. La encuesta debera ser
aplicada al 100% de los participantes de los cursos y todas deben ser

consideradas en la tabulacién y anélisis. Se solicita que en la Propuesta Técnica
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indique la metodologia a utilizar para el tratamiento de los datos y una

propuesta de analisis.

3.4.2 Analizar los resultados de las evaluaciones de satisfaccion
de cada uno de los cursos y proponer recomendaciones de modo de realizar

una mejora continua de los cursos venideros en el presente servicio.
3.5 Reevaluar monitores capacitados anteriormente.

3.5.1 Indicar una metodologia que permita reevaluar los
conocimientos entregados los afios anteriores® de modo de poder determinar la
capacidad de los instructores y monitores capacitados en afios anteriores de
impartir un curso de conduccién eficiente. Esta metodologia debe considerar al

menos los siguientes criterios:

o Determinacién del afio de desarrollo del curso del instructor o

monitor.

e Determinacién del numero de conductores asociados a dicho

instructor o monitor.

« Capacidad del instructor o monitor para desarrollar un curso

(manejo de contenidos, materiales, relatoria, entre otros).

e Condiciones de la empresa donde trabaja dicho instructor o

monitor para desarrollar las capacitaciones.
« Duracion de las capacitaciones.

e Material utilizado en las capacitaciones

3.5.2 Coordinar con empresas que tengan instructores o
monitores capacitados por la Agencia la realizacion de al menos tres (3) cursos
de conduccidn eficiente dirigida y relatada por monitores, instructores o
conductores destacados ya capacitados basada en |la metodologia propuesta en
el numeral anterior. La base de datos de los conductores ya capacitados serd

entregada durante la reunion de inicio de actividades.

6 e refiere a los afios 2013, 2014 y 2015.
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3.5.3 Se debe considerar que la realizacion de los cursos debe
tener una convocatoria minima de 15 participantes y ésta puede ser cerrada

para una sola empresa..

3.5.4 El Proponente deberd velar y asegurar que los cursos
realizados bajo la relatoria de los monitores ya capacitados sean de la misma

calidad y metodologia que los cursos realizados en el numeral 3.2.

3.5.5 En cada curso, el Proponente debe acompafiar a los
monitores ya capacitados a lo largo del curso, con el fin de prestar apoyo y

evaluar la realizacion del curso.

3.5.6 El Proponente deberd, en su Propuesta Técnica, entregar un
formato de evaluacién del monitor que ejecutd cada curso donde se consideren

al menos los siguientes aspectos:

. Dominio de los contenidos.

. Fluidez de la relatoria.

. Participacion de los alumnos.

) Dinamismo del relator.

. Entre otros, a proponer en el Propuesta Técnica.

3.5.7 El Proponente deberd, una vez finalizado cada curso,
completar la evaluacién entregada en el numeral 3.5.6, previa validacién por la

Contraparte Técnica de la Agencia.

3.5.8 El Proponente debera, una vez finalizado cada curso,
analizar tanto la evaluacion realizada como también las encuestas de
satisfaccion de cada alumno capacitado, con el fin de generar un informe
ejecutivo que reporte el trabajo realizado por los monitores a la empresa en
donde se realizé el curso de conduccion eficiente. El Proponente deberd incluir
en su Propuesta Técnica el formato del informe, el cual debe considerar a lo

menos los siguientes aspectos:
. Resultados del reporte realizado en el numeral 3.5.6.
° Feedback realizado a partir de los participantes de cada curso.
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. Posibles mejoras y recomendaciones a cada uno de los monitores

evaluados.
» Conclusiones de la capacitacion realizada.
3.6 Validar cursos online.

3.6.1 El Proponente deberad revisar los contenidos de las las
unidades educativas en formato online de acuerdo al analisis realizado en el

numeral 3.1.

3.6.2 De acuerdo a la revision del numeral anterior, el proponente
debe hacer una propuesta de actualizacién y/o redefinicién de contenidos y del
disefio en caso de ser necesario de cada curso e implementar los cambios

propuestos a los materiales previa aprobacién de la contraparte técnica.

3.6.3 El Proponente, una vez actualizados los cursos online,
debera realizar una convocatoria para realizar al menos 2 cursos en formato e-
learning con un minimo de 10 instructores y/o monitores por curso. Cabe
destacar que es de responsabilidad del Proponente asegurar la asistencia a

cada curso online.

3.6.4 El Proponente, debera asegurar toda la logistica para poder
llevar a cabo de manera satisfactoria cada uno de los cursos de conduccion
eficiente, como minimo debe considerar la inscripcion de los participantes, el
correcto funcionamiento de cada curso, tiempo destinado para resolver dudas
y problemas que vayan surgiendo en el periodo donde se mantendra abierto
cada curso de conduccién eficiente, revision de los resultados obtenidos de
cada uno de los alumnos capacitados y entrega de algun documento en caso

de que asi se requiera asegurando su participacién al curso.

3.6.5 Una vez realizado cada curso, cada participante debera
realizar una encuesta de satisfaccion con el fin de determinar posibles mejoras
en cada uno de los cursos de conduccidn eficiente. Esta encuesta debe abarcar

como minimo los siguientes aspectos:
o Disefio de material entregado.

e Contenido del curso.
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» Interactividad del curso y los recursos entregados.
» Funcionamiento de la plataforma web.
e Capacidad de respuesta del tutor.

El proponente debera presentar en su oferta técnica una version preliminar de

la encuesta.

Es de total responsabilidad del Proponente que estas encuestas sean

respondidas por cada uno de los participantes a los cursos.

3.6.6 El Proponente debera analizar cada una de las encuestas de
satisfaccion de los participantes de cada curso, con esto, el Proponente debera
entregar un reporte con las principales falencias y oportunidades de mejora
que poseen cada uno de los cursos de conduccién eficiente junto a un plan
metodolégico que incluya las posibles mejoras acorde a los 5 puntos definidos

en el numeral anterior y busque solucionar dichas falencias.

3.6.7 El Proponente deberd implementar el plan metodolégico de
acuerdo a la evaluacién realizada en el numeral 3.6.6 con el objetivo de
mejorar los cursos de conduccién eficiente en formato online que posee la
Agencia. El costo de llevar a cabo el plan metodolégico debe ser considerado

por el Proponente.
3.7 Levantamiento de terceros

El Proponente debera implementar la metodologia de levantamiento de
aportes de terceros, de acuerdo a lo solicitado por la AChEE. Es decir, el
proponente deberd realizar un levantamiento de los aportes hechos por
cada una de las empresas participantes en el proyecto durante el
desarrollo consultoria, tales como: Horas de Profesionales y técnicos
destinadas al proyecto, gastos de traslados derivados de la asistencia a
los cursos y de fa implementacion de los cursos replicados dentro de las
empresas, un equivalente monetario del uso de instalaciones, horas y
costos incurridos en cursos y capacitaciones realizadas por el personal
etc. En la Propuesta Técnica se debe incluir la metodologia que se
utilizara para realizar esta actividad.

50



4 METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia de trabajo debera ser definida por el Proponente y descrita
explicitamente en la Propuesta Técnica. Ademds debera ser consistente con el
cumplimiento de los objetivos y actividades minimas planteadas. El Proponente
debera indicar en su Propuesta Técnica la metodologia y formatos tentativos

para el desarrollo de cada una de las actividades.

El Proponente debera ejecutar los servicios contratados de manera coordinada
con la Contraparte Técnica de la Agencia y conforme a las instrucciones
especificas que ésta le imparta para el mejor logro de los objetivos. Lo anterior
sin perjuicio de las reuniones que se estimen convenientes con otros

profesionales de interés ligados a la materia objeto de los servicios.

En todo momento, el Proponente debera responder a los requerimientos de
informacién, de avance del trabajo, reuniones y otros, que le solicite la

Contraparte Técnica de la Agencia.

S INFORMES Y PLAZOS DE ENTREGA

Los documentos que se deben entregar durante la ejecucion de las actividades
de las presentes bases seran los siguientes:

5.1 Informes

Se solicitaran 4 (cuatro) informes de avance y un informe final durante el

desarrollo del servicio:

= . . .
Informe F Contenido | Plazo de Entrega
30 dias contados
d?;?/'-:;ie - Actividad 3.1, 100% finalizado. desde la fecha del
No1 - Actividad 3.2.1, 50% de avance. acta de inicio de
servicios.
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60 dias contados

Informe - Actividad 3.2.1, 100% finalizado.
de Avance | - Actividad 3.2.2,100% finalizado. gg::e dI: fﬁigg dde;
N°2 - Actividad 3.3, 20% de avance.

actividades.

- Actividad 3.2, 100% finalizado.
- Actividad 3.3, 50% de avance (8
cursos ya realizados).

- Actividad 3.4, 50% de avance 120 dias contados

Informe (Anglisis de todos Ilos cursos desde la fecha del
Avance realizados a la fecha). acta de inicio de
N°3 - Actividad 3.5, 20% de avance. actividades.

- Actividad 3.6, 20% de avance
(Revision de los contenidos
realizada).

- Actividad 3.7, 40% de avance.

- Actividad 3.3, 100% finalizado (los
15 cursos completados).

- Actividad 3.4, 100% finalizado
(Andlisis de todos los cursos 180 dias contados

Informe

Avance reali.zados). desde la fegha del
NC4 - Actividad 3.5, 75% de avance (2 de| acta de inicio de
3 cursos realizados). actividades.
- Actividad 3.6, 50% de avance (Al
menos 3 cursos realizados).
- Actividad 3.7, 80% de avance.
Todas las actividades del numeral 3 .
de las Bases Técnicas finalizadas, 210 ~dias _contados
s incluyendo las actividades que el desde la fecha del
Final Y 9 acta de inicio de

Proponente considere como valor

agregado. actividades.

El Informe Final deberd entregarse como un consolidado de todas las

actividades realizadas incluyendo los informes de avance.
5.2 Procedimiento de entrega:

Todos los informes deberan sistematizar la informacion generada durante la
ejecucién de los servicios, y deberdn ser entregados, en la recepcion de la

agencia.

Se entregara una primera copia impresa y en formato digital, en CD o DVD
segun corresponda, para ser revisada por la Contraparte Técnica.
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Si no existen observaciones a los informes, de acuerdo a lo establecido en el
punto 5.4 de estas bases, se solicitard una copia impresa y dos copias en

formato digital.

En el caso de que existan observaciones, éstas deberan ser subsanadas dentro
de 5 dias habiles. Una vez subsanadas las observaciones y aceptadas por la
Contraparte, se deben entregar dos copias impresas y tres copias en formato

digital, en recepcién de la Agencia.

Se debera entregar:

» Dos (2) ejemplares de cada documento impreso a color en calidad
normal o superior, utilizando papel blanco de tamafio carta y
debidamente firmados por el representante legal de la Empresa que
presta el servicio.

o Tres (3) CD con los archivos de los documentos. Todos los documentos
digitales deben ser entregados en formato editable y debidamente
etiquetados, de acuerdo a formato entregado por la Agencia. La etiqueta
debe incluir: Nombre del proyecto, Informe N° X (incluir “- Corregido”,
en el caso que corresponda), Nombre de la Empresa que realiza el

servicio (de acuerdo a contrato), Fecha de Entrega.

El informe que se entregue a la Agencia debe ser firmado por el o los
representantes legales de la Empresa que presta el servicio o quienes ellos
designen para estos efectos mediante el respectivo instrumento legal, y por los
miembros del equipo de trabajo presentado en la propuesta y que realizaron el
informe y los revisores de dicho informe, antes de ser entregados en la

Agencia y de acuerdo al formato establecido.

Los consultores independientes no podran usar los logotipos de empresas para
las que trabajen y, de la misma forma, las empresas que en sus escrituras de
constituciéon no tengan incorporado sus nombres de fantasia, no podran utilizar

logotipos alusivos a ellos.

La no entrega de los informes, de acuerdo al formato solicitado por la Agencia

sera considerado incumplimiento en la entrega del informe y éste no sera
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evaluado, generdndose desde la fecha fijada para la entrega del informe y
hasta el nuevo ingreso de éste, multa por cada dia de atrasoc de acuerdo a lo

indicado en el numeral 16 letra a) de las Bases Administrativas.

5.3 Formato de entrega

El cuerpo principal de todos los informes, tanto de avance como informes
finales, no podra exceder las 40 paginas de extension, con impresion a doble
cara, incluyendo el resumen ejecutivo y las principales conclusiones del
servicio. En caso de ser necesario se podran incluir anexos para complementar
y detallar lo estipulado en el cuerpo principal, siempre y cuando sea
debidamente referenciado. Todos los informes y anexos deben entregarse
anillados tipo de espiral plastico, una mica transparente en la tapa y una

contratapa rigida en la parte posterior.

Todos los documentos entregados en formato digital, deberan estar en formato
editable. En complemento a lo detallado en los puntos anteriores se establecen

las siguientes condiciones a la forma de entrega:
Todos los informes deberan presentar al menos los siguientes contenidos:

- Resumen ejecutivo

- Indice de contenidos

- indice de tablas

- Indice de graficos e ilustraciones
- Contenido del servicio

- Conclusiones y recomendaciones

a) Documentos digitales: deberan presentarse en formato PDF, vy
adicionalmente deben entregarse en formatos editables, salvo los respaldos
de entrega, tales como actas, listas de asistencias, capturas de pantalla,
fotografias, encuestas, facturas y boletas. En el caso de fotografias los

formatos aceptados en JPG y resolucion 300 dpi

b) Documentos impresos: hoja tamano carta, letra Arial 11, impresas por una
cara, bordes de 2,5, numeradas, los titulos y subtitulos hasta el cuarto nivel

con numeracién automadtica en el estilo multinivel 1.1.1.1. En otros

54



aspectos se tendran como referencia los criterios indicados por |la APA para

la presentacion de documentos.

5.4 Lugar de entrega de los informes.

Todos los informes (avance y final) deberdn ser entregados, dentro de los
plazos estipulados en las presentes bases, en la recepcion de las oficinas de la
Agencia, ubicada en calle Monsefior Nuncio Sotero Sanz 221, comuna de

Providencia, Santiago, de Lunes a Viernes entre las 9:00 y las 13:00 hrs.

Se considerard como fecha de recepcién aquella establecida en el timbre
entregado por la recepcion de la AChEE. Una vez ingresado el informe en la

recepcion de la Agencia, éste no podra ser modificado por el Consultor.

En caso que se produzca alguna de las situaciones sefialadas en el numeral
15.6 de las Bases Administrativas, el consultor debera enviar una carta dirigida
a la direccion ejecutiva de la Agencia en la cual se indique el motivo y los
antecedentes que justifiquen la solicitud de aplazamiento en la entrega del
respectivo informe con al menos cinco habiles previos a la fecha del
vencimiento de este. La solicitud serd evaluada y se informara la resolucion
antes del cumplimiento del plazo establecido en el contrato para la entrega del

informe.

5.5 Observaciones de los informes.

La Contraparte Técnica emitira, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
recepcion del respectivo informe y de acuerdo a la fecha establecida en el
contrato, un pronunciamiento en relacién con aprobar, rechazar o formular

observaciones e indicaciones al citado informe.

Mediante un “Acta de Observaciones” se dejard constancia escrita de las
observaciones formuladas, la cual serd enviada por correo electrénico al Jefe
de Proyecto sefialado por el Consultor en su propuesta técnica. La Agencia da
por notificada, desde esta fecha, a través del medio sefalado

precedentemente, al Consultor del contenido del Acta de Observaciones.
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El informe corregido debera ser presentado en la recepcion de la AChEE para
su aprobacion definitiva a las 12:00 horas del Ultimo dia del plazo fijado para
tal efecto en el Acta de Observaciones, plazo que no podra ser superior a cinco
dias habiles desde la emision del Acta de Observaciones. Este informe debe
indicar que se trata de un informe corregido y se debe incorporar la fecha de
entrega de las observaciones, no del documento original al que hacen
referencia las correcciones. En caso que no se sefiale el plazo se aplicara el
plazo de 12:00 horas del quinto dia habil siguiente a la fecha de recepcién de

dichas observaciones.

En cualquiera de los casos, tanto el atraso en la entrega del informe corregido
asi como la no incorporacién de la totalidad de las observaciones a satisfaccion
de la Contraparte Técnica daran origen a la aplicacién de las multas, de

acuerdo al numeral 16 de las Bases Administrativas.

Sin perjuicio de lo anterior la Agencia se reserva el derecho a extender los
plazos sefialados precedente por razones debidamente fundadas las que seran
evaluadas por la direccion ejecutiva de esta, quien emitira su pronunciamiento

por escrito.

Los términos para formuiar observaciones y realizar las correcciones a los
informes no interrumpen o suspenden los plazos para entregar el o los
informes siguientes, a menos que la magnitud e importancia de las
observaciones formuladas sean de tal entidad que no sea posible continuar con
el desarrollo del proyecto mientras aquellas no sean subsanadas, lo cual

debera ser sefialado por la Contraparte Técnica.

5.6 Reuniones.

Para el presente servicio serd necesario realizar como minimo una reunién de
inicio de actividades y a lo menos una reunién previa a la entrega de cada
informe (de avance y final), con la finalidad de contar con un producto que
cumpla a cabalidad con los requerimientos de la Agencia. El consultor debera
considerar en su plan de trabajo los recursos a ser utilizados en las reuniones
solicitadas. Serad obligatorio que el Jefe de Proyecto participe en todas las
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reuniones, salvo los casos fortuitos o fuerza mayor, los que deberan ser
notificados previamente a la Agencia, la que resolvera conforme a la

justificacién entregada.

Las reuniones con la Contraparte Técnica se realizardan como minimo una vez
de forma previa a la entrega de cada informe (de avance y final), en las cuales
se deben exponer y entregar presentaciones (en formato Power Point) de los
resultados, las cuales deben ser adjuntadas a los respectivos informes. Dichas
reuniones se realizaran de forma presencial en las oficinas de la AChEE o
donde ésta designe dentro de la Regién Metropolitana. No se aceptaran

reuniones via telefénica o por video conferencia.

Sera obligacion por parte del proponente que tanto en la reunion de inicio de
servicios como la reunién previa a la entrega del informe final se encuentre
presente el 100% del equipo de trabajo propuesto para la realizacion del
proyecto, por lo tanto se deberan considerar como minimo dichas horas

presenciales para cada uno de los integrantes en la propuesta de trabajo.

Las horas presenciales del Jefe de Proyecto, encargado de capacitaciones y
profesional experto en eficiencia energética en transporte, como minimo deben
considerar la asistencia a las reuniones de coordinacion obligatorias con la
Contraparte Técnica (reunidn de inicio, reunién previa a entrega de informes

de avance y reunién previa a entrega de informe final).

- Reunidn de presentacién de avances: Deberan realizarse antes de la
entrega de cada Informe de avance (una semana antes de la entrega de los
mismos). En esta reunién el Consultor debe ser capaz de coordinar y gestionar
la participacién tanto del Jefe del Proyecto, el encargado de capacitaciones,
profesional experto en eficiencia energética en transporte, un representante de
la Contraparte Técnica de la AChEE y parte del equipo de trabajo que la
Agencia estime conveniente. El objetivo de esta reunion sera presentar los
resultados parciales y resolver dudas de las partes involucradas, ademas de
poder contar, al momento de la entrega de cada avance, con un producto que
cumpla a cabalidad con los requerimientos de la Agencia. Dicha reunion debera

realizarse de forma presencial en las oficinas de la AChEE o donde ésta lo
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designe dentro de la Regidn Metropolitana. No se aceptaran reuniones de
forma virtual.

- Reunidén y presentacién final: Debera realizarse antes de la entrega del
Informe Final (una semana antes). En esta reunion final el Consultor deberd
contar de manera presencial con la totalidad de los representantes del equipo

de trabajo propuesto para el proyecto.

El objetivo de esta reunion es presentar los resultados finales y poder contar
con un Informe final que cumpla a cabalidad con los requerimientos de la

Agencia.

Dicha reunién deberd realizarse de forma presencial en las oficinas de la
Agencia o donde ésta lo designe dentro de la Region Metropolitana. No se

aceptaran reuniones de forma virtual.
5.6.1 Reunidn de inicio de servicios

Como hito inicial de la prestacion del servicio se deberd realizar una reunion
dentro del plazo de 10 dias hébiles contados desde la adjudicacion, con el
objeto de realizar €l inicio de las actividades. Dicho hito inicial sera considerado
para todos los efectos legales el inicio formal del servicio contratado, ademas
de coordinar temas propios del servicio. En esta reunién inicial el consultor
debera contar de manera presencial con la totalidad de los miembros del
equipo de trabajo evaluable propuesto para la realizacion del servicio, de
acuerdo a lo indicado en el Anexo N°4 de las presentes bases, debiendo
participar durante todo el tiempo que dure la sefialada reunién. La no
concurrencia de la totalidad del equipo de trabajo sefialado en el Anexo N° 4,
presentado en la propuesta técnica, a la reunién de inicio de servicios otorga el
derecho a la Agencia a dejar sin efecto la adjudicacion, procediéndose a la
ejecucién de la garantia de seriedad de la oferta.

6 PLAZOS DE EJECUCION

El plazo para la ejecucién de los servicios serd de 210 dias contados desde la
fecha de firma del Acta de Inicio de Servicios.
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la

CONTRAPARTE TECNICA
Agencia Chilena de Eficiencia Energética actuara como Contraparte Técnica
en caso de ausencia de aquella, la persona que ésta designe.

ra fines de seguimiento de los servicios contratados, asi como para velar por

correcta ejecuciéon de las obligaciones del Consultor, corresponderd a la

Contraparte Técnica de la Agencia:
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a. Citar al Consultor, mediante mail enviado a la direccion de correo
electrénico del Jefe de Proyecto con copia al representante legal a una
primera reunién de coordinacién la cual constituiré el hito de inicio de los
servicios y en la cual, entre otros temas, se calendarizaran las fechas de
entrega de los informes. De esta reunién se levantara un Acta. En esta
reunion el consultor deberd entregar toda la documentacion legal faltante

necesaria para la elaboracion del contrato.

b. Convocar al Consultor a reuniones periddicas para evaluar el avance y

calidad de los servicios contratados.

c. Proporcionar al Consultor la informacion disponible y asistencia que

requiera para el desarrollo de su trabajo.

d. Evaluar los informes entregados por el Consultor. Su aprobacién o
rechazo sera comunicado al Consultor via correo electrénico dirigido a su
representante legal, con copia al profesional designado por aquel como Jefe
de Proyecto.

e. Emitir los Informes o Actas de Cumplimiento del Consultor,

f. Informar respecto de cualquier incumplimiento del Consultor a las

obligaciones asumidas por éste en virtud del respectivo contrato.

En todo momento, el Consultor, mediante el Jefe de Proyecto, debera
responder a los requerimientos de informacién, de avance del trabajo,

reuniones y otros, que le solicite la Contraparte Técnica.



8 PERFIL DEL PROPONENTE Y EQUIPO

La entidad proponente debe tener experiencia en trabajos similares. Se
requiere que el Proponente tenga experiencia tanto en proyectos asociados al
area de disefio, desarrollo e implementaciéon de actividades de capacitacion
laboral y transferencia de conocimientos como proyectos de eficiencia
energética asociados a conduccion eficiente. Solo se calificaran aquellas
experiencias que hayan sido desarrolladas por la entidad proponente posterior
al aiio 2008.

Adicionalmente se debe presentar una propuesta de equipo de trabajo y un
organigrama donde se establezca claramente de qué manera funcionara el
equipo, un detalle de las funciones de cada cargo, especificando cudles son las
actividades que recaen en su responsabilidad, asi como las horas dedicadas al
proyecto. Debe también, segun el cargo, individualizar a los miembros del
equipo de trabajo propuesto incluyendo su curriculum vitae. Sdlo se calificaran
aquellas experiencias que hayan sido desarrolladas por el equipo de trabajo

posterior al afio 2008.

En dicha propuesta debe considerarse, como minimo lo siguiente:

Cargo Funcidén Actividad

Representante ante la

Contraparte Técnica de la | Profesional con experiencia de al menos tres

Agencia, encargado y (3} afios en temas de eficiencia energética en

Jefe de Proyecto
i responsable del proyecto y de transporte.

conformar, dirigir y supervisar | ~ Profesional con experiencia de al menos tres

el equipo técnico. (3) proyectos de conduccion eficiente.

Encargado de capacitar a los
instructores,  monitores ¥y | _ profesional con experiencia de al menos tres
Encargado de conductores de empresas de (3) 0 mas afios de experiencia en temas de
capacitaciones transporte y de entregar 18s | desarrolio e implementacion de capacitacion

herramientas para traspasar | |aporal y transferencia de conocimientos.
el conocimiento a los alumnos
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- Profesional con experiencia de al menos tres
Encargado de prestar el

soporte técnico para la
revision de los contenidos de | - Profesional con experiencia de al menos tres

Profesional experto en (3) proyectos de conduccion eficiente,

eficiencia energética en el

transporte. . ~ . "
las unidades educativas. (3) afios en temas de eficiencia energética en

transporte.

*Cada uno de los cargos antes expuesto debe ser desarrollado por una sola
persona. No se considerard valido si una persona representa dos o mas roles,

siendo evaluado con 0 puntos.

En todo momento, el Jefe de proyecto deberd responder a los requerimientos
de informacién, de avance del trabajo, reuniones y otros, que le solicite la
Contraparte Técnica. El proponente debera indicar en su propuesta tecnica el
equipo de profesionales que participaran en el proyecto y la cantidad de horas
estimadas presenciales y no presenciales de cada uno de ellos conforme al
Anexo N°4, de modo de poder cumplir cabalmente los objetivos y actividades.
Se entiende por horas presenciales el tiempo que el equipo del proponente
destina en las dependencias de los beneficiarios, en actividades de difusion o
en reuniones de trabajo con la AChEE. Las horas no presenciales corresponden
al resto del tiempo que destina el equipo del proponente al desarrollo de las

actividades.

Los integrantes del equipo de trabajo presentado en la propuesta técnica
deben tener residencia en Chile, al momento de presentar su oferta.

El Consultor se encontrara especialmente obligado a que el equipo de trabajo
incluido en su propuesta sea el que efectivamente lo realice, durante el
desarrollo del servicio, las funciones y tareas comprometidas en aguella. No se
aceptara el reemplazo de ninguno de los integrantes del equipo propuesto,
excepto por causas de fuerza mayor, debidamente informadas, justificadas y
autorizadas por escrito por la Contraparte Técnica. En estos casos el nuevo
integrante del equipo debera ser también aprobado por escrito por la

contraparte técnica.
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9 REQUISITOS DE LA PROPUESTA TECNICA
La propuesta deberd incorporar, a lo menos, |o siguiente:

a) Declaracién Jurada Simple, de acuerdo al formato del Anexo N°1a.

b) Declaracion Jurada Simple: Compromiso a respetar integramente los
requerimientos establecidos en las especificaciones técnicas, de acuerdo al

formato del Anexo N°1b.
c) Antecedentes del Proponente, de acuerdo al formato del Anexo N°2.

d) Actividades de coordinacion: De acuerdo a la metodologia propuesta el
proponente deberd considerar reuniones de trabajo con la Contraparte Técnica,

adicionales a las relacionadas con la entrega de informes.

e) Antecedentes que acrediten la experiencia sefialada en el punto N° 8 de las
Bases Técnicas. Lo anterior conforme al formato contenido en el Anexo N°3

Experiencia del Proponente.
f) Plan de trabajo: Debera contener lo siguiente:

i) Programa de trabajo detallado, indicando actividades y plazos de
ejecucién por actividad para cada trabajo. Las actividades a ser incluidas
en el plan de trabajo, deben contener al menos las actividades minimas

indicadas en el punto N° 3.

ii) Carta Gantt: Que debera indicar detalladamente todos los trabajos o
actividades especificos a desarrollar, identificando la participacion de cada
integrante del equipo propuesto, su tiempo de dedicacién en horas
presenciales y no presenciales; fijando los plazos de cada actividad y la
secuencia de las mismas. Se debera identificar como Anexo N° 8.

La Carta Gantt debera contemplar al menos las reuniones solicitadas en el

punto 5 de las bases técnicas.

Si el oferente tiene 1 o mas licitaciones adjudicadas con la Agencia
Chilena de Eficiencia Energética, debera entregar conjuntamente con la
Carta Gantt sefialada precedentemente un documento donde se indigue
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los profesionales evaluables y no evaluables que se repitan en los
equipos de trabajo indicando el numero de horas presenciales y no

presenciales destinadas a cada proyecto’.

iii) Productos: Lista detallada de los productos a entregar como resultado
de este servicio. El proponente deberd considerar los siguientes

productos:

« Informes parciales e informe final sobre el desarrollo y ejecucién
del proyecto.

e Presentaciones en formato .pptx de cada una de las reuniones
realizadas previa a la entrega de informe que muestren los
resultados y avances a la fecha de cada informe.

e« Documento que detalle la revision de contenidos y los cambios
realizados a los contenidos entregados.

e Cursos y médulos actualizados tanto en disefio como en contenido,
en caso de realizarse modificaciones, en formato editable.

« Ficha de los cursos, tanto para los cursos piloto, cursos de
conduccién eficiente para las distintas unidades educativas y los
cursos realizados por los monitores capacitados en afios anteriores,
en original y en formato digital.

e Listado de asistentes, tanto para los cursos piloto, cursos de
conduccién eficiente para las distintas unidades educativas y los
cursos realizados por los monitores capacitados en afios anteriores,
en original y en formato digital editable previamente tabulados.

« Encuestas de satisfaccién y de evaluacion, tanto para los cursos
piloto, cursos de conduccion eficiente para las distintas unidades
educativas y los cursos realizados por los monitores capacitados en
afios anteriores, en original, en formato digital editable

previamente tabulados y su correspondiente analisis.

7 Este punto forma parte de los requisitos obligatorios de postulacion, pero no sera
considerado como criterio de evaluacion.
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« Registro fotografico de todos los cursos realizados, ya sean piloto,
cursos de conduccién eficiente para cada una de las unidades
educativas y cursos realizados por los monitores ya capacitados.

o Reporte de resultados a partir de los cursos realizados por los
monitores capacitados en afios anteriores con su respectiva
evaluacion y analisis.

o Material grafico de los cursos.

« Documento que presente las propuestas de mejora a los cursos de
formato online y su respectivo plan metodoldgico.

s Cursos de conduccién eficiente para los distintos sectores en
formato online actualizadas segun el plan metodologico

implementado.

iv) Entregar metodologias de trabajo y formatos de levantamiento y
analisis de informacion para todas las actividades a realizar durante el
servicio, en base al punto N° 3 de las bases técnicas. El cual debiera
considerar como minimo la propuesta de metodologia para la revision de
contenidos, formato de minutas de reunidn, propuesta de metodologia
para el analisis de las encuestas de satisfaccidon, formato de evaluacion de
encuestas, propuesta de metodologia para el seguimiento de monitores
capacitados, propuesta de formato para el levantamiento de terceros y
cualquier otro formato © metodologia que el Proponente considere

pertinente.

v) Indicar en su propuesta técnica los formatos que se pretenden utilizar
para realizar las actividades minimas, ademas de cémo se desarrollaran
las actividades y un esbozo de la metodologias a desarrollar (se solicitan
propuestas de diagramas de flujos, formatos de seguimiento, etc.).

g) Equipo de trabajo: Se debera acompafiar la siguiente informacion:
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i) Respecto del personal profesional que trabaje con o para el proponente
y que sera asignado para el desarrollo del Proyecto a que se refieren

estas Bases, se debera acompafiar la siguiente informacion:



- Listado del equipo de profesionales conforme al formato contenido

en el Anexo N°4,

- Antecedentes curriculares del equipo de profesionales. Lo anterior
conforme al formato de curriculum resumido contenido en el Anexo
N©°5.

- Carta firmada por cada profesional integrante del equipo,
comprometiendo su participacion en el servicio. Lo anterior conforme

al formato contenido en el Anexo N°6.

ii) Nombre y curriculum vitae del profesional que el proponente propone
para Jefe de Proyecto, especificando su domicilio, teléfono, direccion de
correo electrénico y fax, si lo tuviere. Lo anterior conforme al formato

contenido en el Anexo N°7.

h) Oferta Econdomica que deberd tener especificado e individualizado
claramente el detalle de los costos del proyecto, de acuerdo al formato del
Anexo N°9.

i) Otros: Detalle de toda otra informacion que el considere pertinente y

relevante, como por ejemplo actividades de valor agregado.
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ANEXO N°1A
DECLARACION JURADA SIMPLE

Conduccidn Eficiente para Empresas de Transporte
Santiago,

En concordancia con lo establecido en el articulo 4° y 5° de las Bases
Administrativas de la Licitacion Publica para el “Conduccion Eficiente para

Empresas de Transporte”.

Declaro bajo juramento gque la empresa que represento no incurre en ninguna
de las prohibiciones o inhabilidades previstas en el articulo 4° de la ley N©
19.886, de Compras y Contrataciones Publica, sefialando expresamente

conocer lo establecido en dicha norma legal.

Nombre Completo o Razdn Social y RUT del Proponente

Nombre Completo, RUT y firma del Representante Legal del Proponente
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ANEXO N°1B
DECLARACION JURADA

Conduccion Eficiente para Empresas de Transporte
Santiago,

En concordancia con lo establecido en el articulo 99 de las Bases
Administrativas de la Licitacion Piblica para contratacion del “Conduccion
Eficiente para Empresas de Transporte”. Declaro (amos) bajo juramento
que la empresa que represento (amos), he (mos) tomado total conocimiento
de las especificaciones técnicas de esta Licitacién, y respecto de las cuales me
(nos) obligo (amos) a respetar, cabal e integramente, y en todas sus partes.

Nombre Completo o Razén Social y RUT del Proponente

Nombre Completo, RUT y firma del Representante Legal del Proponente

68



ANEXO N°2

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE

Empresa

Razén Social

RUT

Nombre de fantasia/Siglas

Direccion

Ciudad

Comuna

Region

Pagina Web

Representante Legal

Nombre Completo

Cédula de Identidad

Cargo

Direccion(particular)

Teléfono/celular

E-mail
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ANEXO N°3

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Incluir datos de contacto del Cliente explicitamente no sélo en pie de pagina.

- Nombre de {a Consultoria y Fecha de . ]
Cliente ® | g 2 .. 10 | Especialidad™
Descripcion del Servicio? Ejecucién?® |
Nombre Proponente y Firma de Representante
Representante Legal Legal

SSefialar nombre del cliente (o razon social) y datos de contacto (nombre, cargo, n® de teléfono y direccidn de correo
electronico). Experiencias que no incluyan esta informacién no seran contabilizadas.

*Debe sefalar en esta columna las caracteristicas generales de cada censultoria o proyecto y organizar este espacio de
modo de apreclar las caracteristicas y envergadura del trabajo.

1% Indicar mes y afio de inicio y mes y afio de finalizaclén,

! Especialidades: Solo serdn revisadas las especialidades mencionadas en la seccion Criterios de Evaluacién de las bases
administrativas de licitacién.
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ANEXO N° 4

1. EQUIPO DE PROFESIONALES EVALUABLES'? QUE SE DESEMPENARAN
EN EL PROYECTO

N9 de N° de
Afos de o horas horas no

e Relacion - ]
experiencia presencial | presencia

., | Rol dentro contractu -
Nombre Profesio H laboral en | es les
e a
completo ni3 . temas comprom | comprom
Proyecto . con el ; :
asociados a .5 | etidas con etidas
Oferente

su rol el con el

Proyecto. | Proyecto.

Nombre Oferente y Representante Firma del Representante Legal

Legal

Fecha:

12 El Oferente debera adjuntar ANEXO N°5 y ANEXO N°6, al menos para estos profesionales.

3 Sa refiere a los estudios de pregrado y postgrado realizados.

* E) Oferente deberd identificar y comprometer a los profesionales que se indican en el numeral 8 de las
Bases Técnicas.

'S Emplear alguna de las siguientes categorias: propietario, socio empleado, honorarios, jornada completa,
jornada parcial, u otros (especificar),

% Se entenderd por horas presenciales, las horas que el Oferente proponga para que su personal esté
presente en terreno o asista a las reuniones realizadas en las dependencias de la Agencia u otras actividades
en las cuales amerite la presencia del equipo de trabajo.
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ANEXO N°5

CURRICULUM VITAE RESUMIDO"

Nombre Completo

RUT

Fecha de Nacimiento

Profesion

Cargo en la Empresa

DESCRIPCION PERFIL PROFESIONAL

Experiencia {detallar los proyectos en los que ha participado)

Proyecto Aiio™® Cliente® Especialidad?®

17 pquellas propuestas que no cumplan el formato de experiencia solicitado seran evaluadas con nota minima en el ftem
Experiencia del Equipo de Trabajo.

8 ge calificaran sélo aquellas experiencias que hayan sido desarrolladas por Ios miembros del equipo de trabajo posterior
al ario 2008.

% gefialar nombre del cliente {o razén social) y datos de contacto (nombre, cargo, n® de teléfono y direccién de correo
electrénico). Experiencias que neo incluyan esta Informacién no serdn contabilizadas.

™ Especialidades: Solo seran revisadas las especialidades mencionadas en la seccién Criterios de Evaluacién de las bases
administrativas de licitacidn.
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ANEXO N°6

CARTA DE COMPROMISO

YO, <NOMBRE COMPLETO>,
R.U.T:
PROFESION,

Declaro conocer integramente el contenido de la consultoria denominada
“Conduccién Eficiente para Empresas de Transporte” de la Agencia
Chilena de Eficiencia Energética y manifiesto mi compromiso de participar en
su ejecucion.

Nombre, RUT y firma
del Profesional
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ANEXO N°7

DATOS DEL JEFE DE PROYECTO

DATOS JEFE DEL PROYECTO

Nombre completo

Cédula de identidad

Cargo

Domicilio

Fono Fax

Correo Electronico

Ademas de este Anexo se debe adjuntar el curriculum vitae del Jefe del

Proyecto.
Nombre Proponente y Firma de Representante
Representante Legal Legal
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Incluir la totalidad de las actividades solicitadas en el punto N°3 de las bases técnicas e hitos importantes del

ANEXO N°8 CARTA GANTT

proyecto de acuerdo al siguiente formato de Carta Gantt.

Actividedes a desarrollar por cada

]
3 .m b integrante del equipo (HH) EIENEC
3 8
aum A SA 5 ¢! cargo | Cargo | Cargo | Cargo | Cargo |CT | R
m 1 2 3 4 n jul-15 ago-15 sep-15 oct-15 nov-15 dic-15
pINe|p|welPinNe [P Ne|P|Ne e |1|2|3]4 7|8 10|11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 | 19|20} 21 22|23 |24 |25 | 26|27
0
1
2
3
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| | [ [] []

A: Nombre de la Actividad
SA: Nombre de |a Sub-Actividad
P: horas presenciales, NP: horas no presenciales

CT: Marcar con una X si la actividad necesita la participacién de la contraparte técnica de la Agencia

R: Indicar los recursos necesarlos para la actividad




ANEXO N°9

OFERTA ECONOMICA

Nombre o Razdn Social

El oferente deberad completar la siguiente tabla con todos los gastos que involucre

total de las obras a que se refieren las Bases Técnicas.

Item Valor Neto

Total Neto

Descuentos ofrecidos

Impuestos

Otros

Total (impuestos incluidos, en el caso que correspondiere)

El plazo considerado para la ejecucion total es de

i Dias corridos
los trabajos es de:

Nombre Proponente y Firma de Representante
Representante Legal Legal
Fecha
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